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O NOUA PARADIGMA PENTRU
BIBLIOTECILE DIN REPUBLICA
MOLDOVA: MARIANA HARJEVSCHI
IN DIALOG CU RAIA ROGAC

Raia ROGAC: Doamna presedintd Mariana Harjevschi (sd nu
credeti ca am gresit adresandu-ma astfel, caci vom incepe dialo-
gul vorbind mai intai despre Consiliul Biblioteconomic National
(CBN), al carui presedinte sunteti), ce functii indeplineste CBN,
cine sunt membrii lui si de cdnd sunteti in fruntea acestuia? Duble
felicitari: pentru functia de presedinte si pentru organizarea dez-
baterii pe tema ,,Facilitarea accesului utilizatorilor de biblioteci la
cartile electronice”

Mariana HARJEVSCHI: Intr-adevir, este o onoare si res-
ponsabilitate sa imi exercit functia de presedintd a Consiliului
Biblioteconomic National. Am fost numité in aceastd functie pe
15 iunie 2022, prin Ordinul nr. 111 al Ministerului Culturii, pen-
tru o perioada de 4 ani. De atunci, activez alaturi de alti colegi din
cadrul CBN, o structurd profesionald importanta, care reuneste
reprezentanti din domeniul biblioteconomic ai diverselor tipuri
de biblioteci, inclusiv biblioteci nationale, publice, scolare si uni-
versitare, dar si ai institutiilor guvernamentale si organizatiilor de
specialitate. Printre functiile principale ale CBN se numara coor-
donarea politicilor nationale in domeniul bibliotecilor, elabora-
rea strategiilor si normelor necesare pentru dezvoltarea acestora
si promovarea unor proiecte inovative care duc la modernizarea
domeniului. De asemenea, CBN are un rol important in organiza-
rea de discutii si dezbateri, care faciliteazd schimbul de experiente
si bune practici intre profesionisti din domeniu. Aceste activitati
sunt esentiale pentru crearea unui cadru interactiv, in care se pot
impartasi cunostinte si se pot dezvolta solutii comune la provoca-
rile bibliotecilor din intreaga tara.

Biblioteca Municipala,Bogdan Petriceicu Hasdeu”



Nr. 1 (2025)

In ceea ce mi priveste perso-
nal, am avut onoarea de a fi pre-
sedinta a Asociatiei Bibliotecarilor
din Republica Moldova (ABRM)
in perioada 2012-2019. Aceastd
experientd m-a ajutat sa inteleg
mai profund nevoile si probleme-
le bibliotecilor din tara noastrd
si sa lucrez alaturi de colegii mei
pentru a sprijini modernizarea
acestora prin intermediul progra-
mului Novateca, IREX Europa etc.
Andrei Chistol, secretar de stat, Ministerul De asemenea, am avut ocazia de

Culturii al Republicii Moldova. a participa la mai multe proiecte

internationale, iar implicarea mea in aceste activitati a contribu-
it la imbundtatirea experientelor biblioteconomice in Republica
Moldova. Acum, fiind parte a proiectului international KR21, un
proiect care vizeazd promovarea experientei profesionale intre
biblioteci din diverse tari si dezvoltarea unui cadru de cooperare
internationald, am considerat ca este oportuna organizarea unei
dezbateri pe tema ,,Facilitarea accesului utilizatorilor de biblioteci
la cartile electronice” Aceastd temd este deosebit de relevantd in
contextul actual, in care tehnologia joaca un rol tot mai important
in viata cotidiand si in accesul la cunoastere. Sper cid dezbaterea
a oferit o platforma ideala pentru a discuta despre provocirile si
oportunitatile legate de accesul la cértile electronice, dar si despre
posibilititile de imbunatatire a serviciile bibliotecilor intru ras-
punderea nevoilor utilizatorilor.

R.R.: Evenimentul care constituie laitmotivul acestui interviu
s-a produs recent, la Cafeneaua Europa, si a fost organizat de CBN
sub umbrela Ministerului Culturii. Au fost discutii interesante,
constructive si participative, pe alocuri controversate. Evenimentul
s-a desfasurat in doua etape: in prima, expertii in domeniu au pre-
zentat comunicari privind mai multe aspecte ale temei, dupa care,
in partea a doud, au urmat discutii cu cei prezenti. Apropo, cine
au fost invitatii in sald? Discursul dumneavoastra a fost axat pe o
noud paradigma a domeniului biblioteconomic. Va rog sa vorbiti
succint despre motivatiile acesteia. De ce 0 noua paradigma?

M.H.: Aceastd intrunire semnificativa, sustinuta de KR21, a
reunit lideri culturali, factori de decizie, experti in tehnologie si
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drepturi de autor pentru a aborda provocirile si oportunititile pe
care le ofera tehnologia domeniului biblioteconomic. Prezent la
eveniment, Andrei Chistol, secretar de stat la Ministerul Culturii
Republicii Moldova, a subliniat importanta adaptarii institutiilor
culturale si educationale la era digitald, evidentiind angajamentul
Ministerului Culturii de a moderniza bibliotecile si de a promova
un mediu cultural mai accesibil si mai incluziv pentru cetateni.

Stephen Wyber, director pentru Politici si Avocatura in ca-
drul Federatiei Internationale a Asociatiilor de Biblioteci (IFLA),
a abordat rolul cartilor electronice si a oferit o perspectiva inter-
nationala asupra accesului la aceste resurse. De asemenea, a pre-
zentat prioritatile initiativei KR21, care vizeazd promovarea unor
schimbari in legislatia si practicile nationale din Europa pentru a
consolida dreptul la cunoastere.

In rolul meu de presedinta a Consiliului Biblioteconomic din
Moldova, am vorbit despre accesul la carti in era digitala, ca o
noud paradigmd pentru bibliotecile din Republica Moldova,
mentionand nevoia de a sustine accesul la cartile electronice, dar
si alte resurse digitale cu scopul de a face bibliotecile noastre mai
incluzive pentru utilizatori. In contextul schimbarilor rapide in
sfera tehnologicd, educationala si sociald, este absolut necesar
sa regandim rolul resurselor pe care le poate oferi bibliotecile in
comunitate. O noud paradigma in biblioteci presupune nu doar
adaptarea la noile tehnologii, dar si reconfigurarea modului in
care pot fi oferite cartile din cadrul bibliotecilor. Un exemplu
concludent cu referire la aceasta experientd ar fi imprumutul de
carte, ce poate fi interpretat, de fapt,

O noui paradigma in biblioteci ca oferirea accesului la carte, pentru
presupune nu doar adaptarea la noile cd orice carte poate fi virtual detinu-
tehnologii, dar si reconfigurarea ta de bibliotecd, iar bibliotecarul doar
modului in care pot fi oferite cartile faciliteaza aceasta tranzactie pentru o
din cadrul bibliotecilor. perioada, ulterior cartea fiind retrasa
de pe tabletd, telefonul sau e-readerul
utilizatorului. Deci, nu este un imprumut fizic, dar unul virtual,
care presupune utilizarea tehnologiilor si setarea unui mecanism
mult mai complex, care sa ia in considerare si aspecte legale, pre-
cum cele ce tin de dreptul de autor sau confidentialitatea datelor
cu caracter personal etc.

Vitalie Esanu, antreprenor IT, a sustinut o prezentare captivan-

ta despre viitorul cértilor si transformarea lecturii prin tehnologie,
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abordand rolul transformator al noilor tehnologii, inclusiv cel al
inteligentei artificiale, in redefinirea modului in care oamenii in-
teractioneaza cu literatura.

Ion Tigédnas, expert in drepturi de autor, a adus o perspectivd
pro-utilizator in prezentarea sa despre drepturile de autor si cartile
electronice si a analizat complexitatea cadrului legal ce riméane a fi
provocator pentru domeniul culturii cu toate implicatiile acestuia
pentru autori, editori, biblioteci si utilizatori.

Evenimentul a abordat, de asemenea, provocarile si oportu-
nitatile mai extinse cu care se confrunta bibliotecile si industria
editoriald in spatiul digital. Elena Pintilei, presedinta Asociatiei
Bibliotecarilor din Republica Moldova, a subliniat nevoia urgen-
ta de a imbunatati infrastructura digitald si de a oferi o forma-
re avansati pentru bibliotecari. In acelasi timp, reprezentantii
Uniunii Editorilor din Moldova au pus accent pe importanta cred-
rii unor modele sustenabile pentru cértile electronice, care sa spri-
jine atat industria, cat si cititorii. Teo Chiriac, presedintele Uniunii
Scriitorilor din Moldova, a oferit perspectiva autorilor, subliniind
necesitatea unei abordari corecte si a unor protectii mai palpabile
ale drepturilor de autor in ecosistemul digital.

R.R.: Dumneavoastra ati fost recent in Bruxelles. Vorbiti-ne
despre aceastd vizita. E cumva legata de tema discutiei noastre?

M.H.: Da, vizita mea recenta la Bruxelles a fost, intr-adevir,
legatd de tema pe care am discutat-o, mai ales in contextul noilor
dezvoltiri si tendinte in domeniul biblioteconomic si al accesului
digital la informatie. In cadrul vizitei, am avut ocazia s particip la

Vitalie Esanu, antreprenor in domeniul IT.
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diverse intalniri si discutii relevante, inclusiv in cadrul proiectului
KR 21, organizat de IFLA, care urmadreste sa sprijine dezvoltarea si
implementarea unor politici ce tin de accesul la cunoastere. KR21
activeazd pentru a aduce schimbdri in legislatia si practica din
Europa, care sd consolideze dreptul tuturor de a accesa si aplica
cunostintele in beneficiul cercetrii, stiintei si societatii. Educatia
este esentiala pentru inovatie si dezvoltare si trebuie sa fie accesi-
bila tuturor, fara restrictii. Pentru a realiza acest lucru, este nece-
sar un cadru legislativ modern care sa pund cercetarea, educatia si
practica stiintificd actuald in centrul atentiei. Astfel, aceasta vizita
mi-a oferit o perspectivd valoroasd asupra unor bune practici in-
ternationale si a unor solutii aplicabile pentru bibliotecile din tara
noastrd, mai ales in ceea ce priveste facilitarea accesului utilizato-
rilor la informatiile digitale — un subiect central in cadrul discuti-
ilor noastre.

R.R.: De acolo, din spatiul european, ati cules exemple de bune
practici in biblioteci privitor la imprumutul cértilor electronice?

M.H.: In mai multe tiri europene, platformele nationale pen-
tru cartile electronice au fost implementate cu succes, avand un
impact semnificativ asupra accesului publicului la literatura digi-
tald prin intermediul bibliotecilor. In Suedia, platforma , Libris”
oferd un serviciu de imprumut de cérti electronice prin interme-
diul bibliotecilor publice. Suedia are o infrastructura bine dezvol-
tata de biblioteci digitale, iar ,,Libris” joaca un rol important in
acest sistem, avand in vedere ca bibliotecile publice din Suedia
sunt foarte active in promovarea accesului la resursele electronice.
Biblioteca Nationala Digitald , Kansalliskirjasto” a Finlandei ofera
publicului acces la o colectie vasta de resurse electronice. In 2020,
aceasta a inregistrat o crestere semnificativa a utilizarii platformei
cu aproximativ 500.000 de imprumuturi de carti electronice anu-
al. De asemenea, utilizatorii pot accesa mai mult de 200.000 de
titluri digitale. Platforma ,,Biblio” din Suedia permite utilizatori-
lor sd@ imprumute cérti electronice si audiobooks prin intermediul
bibliotecilor publice. In 2023, 1,3 milioane de utilizatori activi
au accesat aceastd platforma, iar numarul de imprumuturi anu-
ale de carti digitale depaseste zece milioane. Biblioteca Nationald
Digitala din Estonia ,,Eesti Rahvusraamatukogu” permite accesul
la peste 100.000 de titluri electronice, inclusiv lucriri literare, de
cercetare si educatie. Estonienii au acces facil la cérti electronice
prin platforma nationald, iar in 2022 au fost inregistrate peste un
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Ion Tiganas, expert in domeniul dreptului de autor.

milion de imprumuturi de carti digitale. Deci, exemplele respecti-
ve ofera modele de urmat.

R.R.: Un alt vorbitor - avocatul si prof univ. Ion Tagéanas, ex-
pert in domeniul dreptului de autor, pe care l-ati mentionat mai
sus — s-a referit la aspectul legal in utilizarea cartilor electronice.
Pentru bibliotecile din Republica Moldova, in special cele de la
sate, e greu de imaginat ca foarte curand vor exercita practic acest
drept din cauza cd unele din ele abia in ultimii ani si-au putut com-
pleta colectiile cu volume in limba roména.

M.H.: Sunt de acord cu dumneavoastra cd, in prezent, multe
biblioteci, in special cele din mediul rural, intdmpina dificultéti
semnificative in implementarea unor solutii digitale pentru acce-
sul la carti electronice — nu existd un sistem informatic care sa
o permitd, nu exista platforme cu aceste resurse etc. Aceste difi-
cultati sunt legate de resursele financiare limitate, infrastructura
digitald insuficienta si, nu in ultimul rdnd, de lipsa unor reglemen-
tari clare si accesibile privind drepturile de autor pentru cartile
electronice. Totusi, sunt optimista ca apropierea de UE va permite
imbunititirea acestui aspect in viitor. In contextul colaboririlor
dintre Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu” si bibliotecile jude-
tene din Romania, vom continua sd interactiondm prin proiecte
care vor contribui la imbunatatirea accesului la resursele in lim-
ba roména, inclusiv in format digital. Recent, Roménia a donat
Republicii Moldova 100.000 de carti in format fizic si tot atatea
- in cel electronic. Donatia a ajuns in 300 de biblioteci publice din
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200 de localitati, inclusiv la Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu”.
Aceste parteneriate reprezinta un exemplu pozitiv de solidaritate
si sprijin intre institutiile bibliotecare din cele doua téri, iar dona-
tiile de carti fizice sunt o primad etapd importanta in extinderea si
diversificarea colectiilor bibliotecilor din Republica Moldova. In
ceea ce priveste viitorul, cred cd dezvoltarea infrastructurii digitale
si a unei legislatii clare si echitabile privind drepturile de autor va fi
esentiald pentru a asigura accesul bibliotecilor la carti electronice
si, implicit, pentru a facilita educatia si informarea utilizatorilor
din tard, nu doar din municipiul Chisindu. Acesta este un pro-
ces care necesita atat sprijin institutional, cat si implicarea activd a
profesionistilor din domeniu. Sper ca, odata cu implicarea mem-
brilor CBN pe aceastd directie, sd reusim sa depdsim aceste barie-
re si sa oferim bibliotecilor din Republica Moldova instrumentele
necesare, un cadru legal benefic pentru a accesa si distribui carti
electronice in mod eficient si legal.

R.R.: Domnul Vitalie Esanu, antreprenor in IT, si-a intitulat
comunicarea ,Viitorul cartilor: transformarea lecturii prin teh-
nologie”, unde a oferit unele solutii pentru depasirea greutitilor
la exercitarea practica a accesului la imprumutul cartilor digita-
le. Credeti in viitorul digital al cartilor in toate bibliotecile din
Republica Moldova?

M.H.: Intr-adevir, domnul Vitalie Esanu a prezentat o viziu-
ne interesantd, chiar provocatoare pentru viitorul cartilor digitale
- un subiect extrem de relevant atit pentru bibliotecile din alte
tari, cat si pentru bibliotecile din Republica Moldova. Consider ca
tehnologia poate transforma semnificativ modul in care accesam
si imprumutdm cartile, chiar si editarea lor. Prezentarea domnu-
lui Vitalie Esanu a suscitat curiozitatea publicului din punctul de
vedere al unor incertitudini legate de inteligenta artificiala, care
tot mai mult interfereaza atat cu modul in care ne informam, cat
si cu felul in care sunt create propriu-zis cartile. Desi, in prezent,
accesul la cértile digitale in bibliotecile din Republica Moldova se
afla incd intr-o faza incipienta, cred cu térie cd aderarea la comu-
nitatea europeana si alocarea unor fonduri speciale vor accelera
acest proces. Cred cd viitorul cartilor digitale in bibliotecile din
Republica Moldova este unul promitétor, iar investitiile in acest
domeniu, atat financiare cét si educationale, vor contribui semni-
ficativ la succesul acestui proces.
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R.R.: Ati moderat si sesiunea de discutii, in cadrul careia si-
au expus opiniile doamna Elena Pintilei, directorul general al
Bibliotecii Nationale din Republica Moldova (BNRM) si presedin-
ta Asociatiei Bibliotecarilor din Republica Moldova, care a vorbit
despre adaptarea bibliotecilor la tehnologiile digitale. Va rog sa ne
vorbiti despre colaborarea dintre cele mai mari biblioteci, BM si
BNRM, si a celor doua structuri strategice - CBN si ABRM.

M.H.: Moderarea acestui eveniment mi-a oferit posibilitatea
sd ascult interventiile interesante si relevante ale expertilor din do-
meniu. Asa cum a subliniat si doamna Elena Pintilei, adaptarea
bibliotecilor la noile tehnologii digitale reprezinta un pas esential
pentru dezvoltarea acestora, avandu-se in vedere necesitatea de
a raspunde nevoilor utilizatorilor in era digitala. In ceea ce pri-
veste colaborarea dintre Biblioteca Municipald ,,B.P. Hasdeu” si
Biblioteca Nationala a Republicii Moldova, aceasta este una strate-
gica si esentiala pentru promovarea accesului la informatie, dezvol-
tarea infrastructurii si implementarea unor proiecte comune care
sd sprijine modernizarea serviciilor bibliotecilor din intreaga tara.
Cele doua institutii, desi au atributii diferite, colaboreaza strans
in vederea armonizdrii politicilor de dezvoltare a bibliotecilor si
implementarii unor solutii inovative pentru promovarea accesului
digital la resursele informationale. In paralel, colaborarea dintre
CBN si ABRM este una care se completeaza si este vitala pentru
consolidarea unei retele de biblioteci puternice. CBN se ocupd de
coordonarea si promovarea politicii nationale in domeniul biblio-
teconomic, in timp ce ABRM este o organizatie profesionald care
sprijind dezvoltarea si formarea profesionald a bibliotecarilor si a
aplicarii standardelor profesionale prin reglementarile promovate.
Impreuns, aceste doua structuri conlucreazi pentru a crea un ca-
dru coerent, bazat pe bune practici internationale, care sd sprijine
atat dezvoltarea profesionala a bibliotecarilor, cat si imbunatatirea
serviciilor bibliotecilor pentru utilizatori prin proiecte comune.

R.R.: Teo Chiriac, presedintele Uniunii Scriitorilor din
Moldova, a mentionat cd Biblioteca Municipala cu filialele ei au
o stransa colaborare cu scriitorii. Existd chiar si un proiect special
al Uniunii, in cadrul caruia scriitorii desfasoara o serie de activi-
tati literare si culturale. Referitor la cartea digitald, domnia sa nu
s-a aratat incéntat, iar despre internet a spus transant: internetul
dezumanizeazd omenirea. Sustin aceasta parere atata timp cét, pa-
re-se, domina stirile false si, de foarte multe, ori escrocii isi fac
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hatérul, pacalind si estorcand bani sau oferind produse de tot felul
sub nivelul calitatii oamenilor cinstiti, care nici nu-si pot imagina
cd exista asemenea specimene. Problema cea mare este cd acestia
sunt greu de identificat si, practic, foarte putini sunt trasi la ras-
pundere. Ce ati putea comenta la acest capitol?

M.H.: Intr-adevir, domnul Teo Chiriac, in rolul siu de pre-
sedinte al Uniunii Scriitorilor din Moldova, a subliniat un aspect
important legat de impactul tehnologiilor digitale asupra socie-
tatii, iar observatiile sale sunt valabile mai ales in contextul pre-
zentei stirilor false si a escrocheriilor online. Este adevirat cd in-
ternetul poate fi un mediu periculos, unde informatiile false sau
chiar fraudele literare sunt, din pécate, din ce in ce mai frecvente.
In cazul discutiilor cu referire la accesul la cartea electronic, este
important ca utilizatorii sa dispund de aceasta diversitate de for-
mate aplicabile cartilor - tiparite, electronice, inclusiv audio. Iar
cu referire la valoarea creatiilor literare e necesar ca utilizatorii,
cititorii sd isi dezvolte un spirit critic pentru a putea face distinctia
intre lucrérile de valoare si nonvaloare. Platformele electronice, de
exemplu, oferd posibilitatea de a accesa o multitudine de resurse
literare din orice colt al lumii, aducand literatura mai aproape de
cititori si facilitand accesul la informatie pentru toti, indiferent de
locatia geografica.

In ceea ce priveste colaborarea Bibliotecii Municipale ,,B.P.
Hasdeu” cu Uniunea Scriitorilor din Moldova, aceasta a fost intot-
deauna una deosebit de fructuoasd, avand un impact pozitiv asu-
pra comunitatii literare si culturale. De exemplu, Proiectul cultural
»Scriitorii pentru Capitala, Capitala pentru Scriitori” are drept scop

promovarea dialogului literar,

a culturii lecturii si a accesului
la evenimentele culturale care
se desfasoara prin intermediul
Bibliotecii Municipale ,,B.P.
Hasdeu”, facilitind intalnirile
dintre scriitori si publicul larg.

R.R.: Stephen Wyber, di-
rector de Politici si Avocatura
la IFLA, a sustinut o intreaga

conferintd cu tema ,Viitorul

Stephen Wyber, director pentru Politici si Avocaturd 1 ii: cartile el . .

in cadrul Federatiei Internationale a Asociatiilor de ecturii: cartile electronice sl
Biblioteci (IFLA). bibliotecile”.
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M.H.: Da, Stephen Wyber, director de Politici si Avocaturai la
IFLA, dar si coordonatorul proiectului KR21, a avut o prezentare
consistentd si captivantd pentru public. Tema cartilor electroni-
ce si impactul lor asupra lecturii si bibliotecilor este deosebit de
relevanta in context international, dar si actual pentru Republica
Moldova. Consider ca materialul prezentat de Stephen Wyber ar
putea fi disponibil in biblioteci ca un ghid de initiere, atat pen-
tru bibliotecari, cat si pentru utilizatori. Acest material ar ajuta nu
doar la o intelegere mai clard a rolului cartilor electronice in viito-
rul lecturii, dar si la dezvoltarea unor practici eficiente de integrare
a resurselor digitale in serviciile bibliotecilor.

R.R.: Sesiunea de intrebdri si raspunsuri cu publicul a fost mo-
derata de Diana Silivestru, sef-interimar al Directiei Arte, Industrii
Creative si Educatie Artisticd (DAICEA) a Ministerului Culturii.
A fost si aici o frumoasa colaborare.

M.H.: Colaborarea CBN cu DAICEA a fost mereu una deo-
sebit de fructuoasd, iar implicarea doamnei Diana Silivestru a
contribuit semnificativ la succesul acestei sesiuni interactive, care
a permis publicului sa adreseze intrebari esentiale si sa participe
activ la dezbatere. Este intotdeauna o placere sa lucram impreu-
na cu institutii care impdrtdsesc aceeasi viziune asupra importan-
tei bibliotecilor, formarii bibliotecarilor etc. Colaborarea dintre
Ministerul Culturii si institutiile bibliotecare este un exemplu clar
al modului in care putem construi impreund o platforma solida
pentru dezvoltarea culturala a societatii noastre.

R.R.: Si ultima intrebare, hamletiand: a fi sau a nu fi? Adica a
fi sau nu fi cartea si biblioteca electronica la noi, in Moldova, dupa
ce am aflat de la Stephen Wyber cd mai ales operele literare sunt
foarte scumpe si greu de procurat?

M.H.: Este evident cd, asa cum a mentionat si Stephen Wyber,
cartile electronice pot fi costisitoare si greu accesibile, iar achizi-
tionarea lor in numar mare poate pérea o provocare pentru multe
biblioteci din tara noastra. Totusi, raspunsul meu este ,,a fi” pentru
cartea si biblioteca electronicd, chiar dacd drumul pana acolo nu
este usor. Cartea electronica nu este doar o alternativa, ci o nece-
sitate. Cartea si biblioteca electronica sunt, fara indoiald, viitorul,
iar ca societate, trebuie sd fim pregatiti sd le integram in viata cul-
turala si educationala a Republicii Moldova.

Foto: Victor BUJU, Biblioteca Municipald ,,B.P. Hasdeu”
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