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CATEGORIILE DE CALIFICARE
A PERSONALULUI DE SPECIALITATE:
UN SISTEM METRIC PENTRU
MASURAREA PERFORMANTEI
SI PROMOVAREA EXCELENTEI

Tatiana COSERI,
director adjunct, Biblioteca Municipald ,,B.P. Hasdeu”

Rezumat: Articolul reflecti evolutia procesului de atribuire si confirma-
re a categoriilor de calificare pentru personalul de specialitate din biblioteci.
Este descris modul in care acest sistem metric serveste drept instrument es-
ential pentru mésurarea performantei individuale si, implicit, pentru pro-
movarea excelentei profesionale in domeniul biblioteconomic. Sunt detal-
iate etapele si criteriile prin care bibliotecarii isi pot valida competentele,
contribuind la o mai buna recunoastere a valorii si profesionalismului in
cadrul institutiilor.

Cuvinte-cheie: categorii de calificare, personal de specialitate, evaluarea
performantei, criterii de evaluare, promovarea excelentei.

Bibliotecarul este mai mult decit o simpld profesie. Este o
vocatie inraddcinata si o pasiune autentica pentru a ajuta oame-
nii, pentru a-i ghida eficient intr-un mediu informational activ.
Profesia de bibliotecar se afla intr-o continua evolutie, determinata
de progresele tehnologice rapide, cat si de nevoile societatii in per-
manenti schimbare. In acest context dinamic, competentele bibli-
otecarului devin nu doar necesare, ci esentiale. Inerent, invitarea
pe parcursul vietii se transforma dintr-o optiune intr-o misiune
fundamentala, asigurand ca bibliotecarul riméane un specialist re-
levant si un ghid informat in era digitala.
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Comunitatea bibliotecarda a dezvoltat, de-a lungul anilor, o
culturd a valorii profesionale recunoscute prin atribuirea de cate-
gorii de calificare. Aplicarea, incepand cu anul 2006, a criteriilor
de evaluare bazate pe standarde de calitate specifice specialistului
in informare si documentare a marcat o schimbare de paradigma
esentiald. S-a realizat astfel tranzitia de la o evaluare subiectiva la
una axatd pe competente concrete. In acest context, evaluarea bi-
bliotecarilor transcende statutul de simpla sarcina de rutind, de-
venind o prioritate absoluta care modeleaza viitorul domeniului.
Prin evaluare, performanta calitativi umana se transforma din-
tr-o dimensiune formala intr-un instrument recunoscut pentru
cuantificarea profesionalismului. Mai mult, evaluarea este esenti-
ald in fundamentarea deciziilor privind tendintele de dezvoltare
care rezoneazi cu prioritatile transformatoare. In consecinta, ea
influenteaza in mod sporit productivitatea si satisfactia profesio-
nald, actionind ca un catalizator puternic pentru dezvoltarea si
promovarea profesionald. Mentinerea si avansarea categoriilor de
calificare sunt direct legate de rezultatele concrete si de pregitirea
continua a bibliotecarilor, consolidand rolul lor de experti esenti-
ali in societatea cunoasterii.

Procesul de atestare a personalului de specialitate din biblio-
teci a evoluat constant, fiind jalonat de multiple reglementéri de-a
lungul timpului. Aceasta evolutie reflecta in mod elocvent maturi-
zarea si profesionalizarea continud a intregii comunitati bibliote-
care, transformand atestarea intr-un barometru al excelentei.

Valoarea si recunoasterea breslei bibliotecare au fost propul-
sate de entuziasmul si viziunea unui grup dedicat de specialisti.
Obiectivul principal al acestei echipe a fost alinierea esentiald
intre calitatea muncii si retributia acesteia, racordand profesia la
standardele de performanta nationale si internationale. Efortul a
culminat in anul 2006, odatd cu aprobarea primului cadru reg-
lementar care stabileste clar modul de conferire a categoriilor de
calificare. Acest moment a marcat o etapa decisiva in profesia de
bibliotecar.

Pe parcursul anilor, ca rdspuns la exigentele profesiei, procesul
de atribuire a categoriilor de calificare a suferit modificari succe-
sive. Aceste ajustari nu doar cd au completat cerintele initiale, dar
au contribuit esential la conturarea unui model al bibliotecarului
modern. In consecinti, categoriile de calificare reflectd continuu
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competentele necesare pentru a excela intr-un mediu informatio-
nal in permanenta schimbare.

Evolutia regulamentelor privind procesul de atestare este vizu-
alizatd si sintetizata in tabelul de mai jos:

Tabelul nr. 1. Caracteristicile structurale ale cadrului

reglementar

Denumirea cadrului
de reglementare

Caracteristici structurale

Ordin nr. 28 din
07.02.2006 cu
privire la aprobarea
Regulamentului pri-
vind modul de con-
ferire a categoriilor
de calificare cadrelor
bibliotecare

a) Atestarea cadrelor bibliotecare se realizeaza o
daté la 4 ani;

b) regulamentul are 4 capitole, 38 de articole, 5
anexe;

c) prezentarea temei de cercetare profesionala este
obligatorie pentru toate categoriile;

d) eliberarea certificatelor ce confirmi categoria de
calificare;

e) acordarea sporului la salariu pentru categoria
de calificare sub forma procentuala din salariul
de functie: 30% (categoria II), 40% (categoria I),
50% (categoria superioara).

Ordin nr. 17 din
05.02.2015 cu

privire la aprobarea
Regulamentului pri-
vind modul de confe-
rire a categoriilor de
calificare personalului
de specialitate din
biblioteci

a) Modificarea titlului regulamentului: sintag-
ma ,,cadrelor bibliotecare” a fost inlocuitd cu
sintagma in ,,personalului de specialitate din
biblioteci”;

b) extinderea termenului de evaluare: o datd la 5
ani;

c) regulamentul are 6 capitole, 53 de articole, 11
anexe;

d) modificarea obiectivelor atestarii;

e) modificarea sintagmei ,,grad de calificare” in
»categoria de calificare”;

f) completarea Regulamentului cu ,,principiile de
bazi ale atestarii”;

g) completarea Regulamentului cu procedura de
constituire a comisiilor, cu atributiile de baza
ale comisiilor;

h) completarea Regulamentului cu structura ,,por-
tofoliului de atestare a personalului de speciali-
tate din biblioteci”;

i) modificarea cerintelor pentru obtinerea/confir-
marea categoriei de calificare;

j) completarea Regulamentului cu explicatii pri-
vind situatia bibliotecarilor aflati in concediu de
maternitate si concediu de ingrijire a copilului;
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Denumirea cadrului
de reglementare

Caracteristici structurale

k) completarea Regulamentului cu Metodologia de
conferire/confirmare a categoriilor de calificare;

1) completarea Regulamentului cu Cadrul de
referinta al atestdrii personalului de specialitate
din biblioteci;

m) modificarea si completarea grilei de evaluare
si metodologiei de cuantificare a activitatii
profesionale;

n) modificarea punctajului acumulat minim
pentru conferirea/confirmarea categoriilor de
calificare;

0) modificarea structurii Raportului de
autoevaluare;

p) modificarea continutului Fisei de evaluare;

q) completarea Regulamentului cu Fisa de autoe-
valuare si atestare a personalului de specialitate
din biblioteci;

r) completarea Regulamentului cu Metodologia
sustinerii studiului/lucrérii metodologice/stiin-
tifice, raportului de autoevaluare, interviului de
performanta;

s) completarea regulamentului cu Indicatorii de
evaluare a lucrérii metodologice/stiintifice,
studiului/raportului;

t) completarea Regulamentului cu un model de
cerere;

u) prezentarea temei de cercetare profesiona-

14 devine obligatorie doar pentru categoria
superioard;

v) elaborarea Ghidului practic pentru aplicarea
Regulamentului;

w) acordarea sporului la salariu pentru categoria
de calificare prin aplicarea claselor de salariza-
re: 2 (categoria II), 4 (categoria I), 6 (categoria
superioard).

Ordin nr. 475 din
27.05.2020 cu
privire la aproba-
rea modificarilor
Regulamentului pri-
vind modul de confe-
rire a categoriilor de
calificare personalu-
lui de specialitate din
biblioteci (aprobat
prin Ordinul nr. 17
din 05.02.2015)

a) Modificarea cerintelor pentru obtinerea/confir-
marea categoriei de calificare;

b) modificarea si completarea grilei de evaluare
si metodologiei de cuantificare a activitatii
profesionale;

¢) modificarea punctajului minim acumulat
pentru conferirea/confirmarea categoriilor de
calificare.
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Denumirea cadrului

Caracteristici structurale
de reglementare

Ordin nr. 334 din a) Structura regulamentului: 6 capitole, 61 articole,
02.09.2025 cu 13 anexe;

privire la aprobarea | b) completarea Regulamentului cu explicarea
Regulamentului pri- notiunilor utilizate;

vind modul de confe- | c) completarea Regulamentului cu ,,scopul

rire a categoriilor de atestarii”;

calificare personalului | d) completarea Regulamentului cu explicarea

de specialitate din structurii personalului de specialitate;

biblioteci e) modificarea cerintelor pentru obtinerea/confir-

marea categoriei de calificare;

f) completarea Regulamentului cu procedura de
»pdstrare a categoriei de calificare” pentru per-
sonalul de specialitate care confirma un stagiu
de cel putin 30 de ani;

g) modificarea si completarea grilei de evaluare
si metodologiei de cuantificare a activitatii
profesionale;

h) modificarea punctajului minim acumulat
pentru acordarea/conferirea categoriilor de
calificare;

i) completarea Regulamentului cu componenta
»Norme de cuantificare a activitatii membrilor
comisiilor de atestare a personalului de speciali-
tate din biblioteci”;

j) modificarea structurii portofoliului de atestare
a personalului de specialitate din biblioteci;

k) completarea Regulamentului cu componenta
»Contestatii’.

Constatdm o evolutie solidd si dinamica a domeniului bibli-
oteconomic, marcatd de o crestere a exigentei cerintelor fatd de
specialistii din biblioteci. Aceastd realitate nu doar ca subliniaza
progresul constant al proceselor de munca si dezvoltarea limba-
jului uzual specific, dar ofera si o imagine a modului in care s-a
transformat portretul bibliotecarului si al bibliotecii in diverse eta-
pe istorice si de dezvoltare tehnologica.

Obiectivele atestarii profesionale a bibliotecarilor reprezintd
esenta si scopul intregului proces de evaluare, reflectand totodatd
cerintele evolutive ale societatii si ale domeniului informational.
Traiectoria modificarilor acestor obiective indica o dezvoltare a
profesiei si o schimbare a domeniului. Initial, atestarea s-a con-
centrat pe asigurarea cunostintelor profesionale de bazd, iar in
prezent, accentul se mutd citre competente complexe si rezultate
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concrete. In tabelul de mai jos se observa accentele evaluarii ori-
entate spre validarea excelentei profesionale.

Tabelul nr. 2. Evolutia obiectivelor procesului pentru
obtinerea/confirmarea categoriilor de calificare

2006 |a) Asigurarea unui sistem eficient de evaluare a cadrelor biblio-
tecare racordat la standardele nationale si internationale prin
stabilirea concordantei intre calitatea si retribuirea muncii;

b) realizarea eficientd, veridica si echitabila a evaluarii cadrelor
bibliotecare racordati la standardele europene;

¢) prospectarea domeniului i trasarea unor perspective in forma-
rea continua, in scopul asigurarii unui management de calitate
in functionarea institutiilor bibliotecare;

d) sporirea importantei si a imaginii bibliotecii in societate;

e) promovarea schimbarilor calitative din domeniul
biblioteconomic;

f) orientarea bibliotecarilor spre perfectionarea nivelului profesi-
onal, stimuland autoperfectionarea profesionala in procesul de
formare continua;

g) dezvoltarea profesionalismului cadrelor bibliotecare.

2015, |a) Asigurarea unui proces eficient de evaluare a personalului de

2020, specialitate din biblioteci racordat la standardele nationale si

2025 internationale;

b) crearea cadrului motivational pentru dezvoltarea profesionala
a personalului de specialitate din biblioteci si realizarea maxi-
md a potentialului intelectual, inovational si creativ al acestora;

¢) cresterea responsabilitétii personale a personalului de speciali-
tate din biblioteci pentru reusita propriei cariere profesionale;

d) prospectarea domeniului i trasarea unor perspective in
formarea continud cu scopul asigurarii unui management de
calitate in functionarea institutiilor bibliotecare;

e) sporirea importantei si a imaginii personalului de specialitate
din biblioteci si a bibliotecii in societate;

f) stabilirea concordantei intre calitatea serviciilor infodocu-
mentare, prestate de personalul de specialitate din biblioteci si
retribuirea muncii acestuia.

Sesizam ca obiectivele reflectd in esenta progresul intregului
domeniu. Acestea actioneaza ca un motor pentru excelenta indi-
viduald si schimbarea institutionald. Drept urmare a analizei, se
identifica urmatoarele idei privind procesul de evaluare a perso-
nalului de specialitate:

o implementarea unui sistem eficient de evaluare: crearea unui
mecanism de evaluare transparent, obiectiv si echitabil,
capabil sd masoare performanta si competentele profesio-
nale in raport cu cerintele actuale ale pietei muncii si ale
comunitatii;
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e dezvoltarea unui cadru motivational: conectarea rezultatelor
evaluarii la sisteme de recompensare si recunoastere, sti-
muland excelenta si dedicarea, sporind satisfactia profesio-
nala si atragerea specialistilor valorosi;

e sporirea imaginii profesiei si vizibilitdtii bibliotecii: printr-un
cadru legal si normativ clar, explicabil si justificat, procesul
de evaluare certifica competentele bibliotecarilor; acest fapt
imbunatateste perceptia publicd a rolului bibliotecarilor si
contribuie la cresterea prestigiului bibliotecii ca institutie;

e sustinerea dezvoltdrii profesionale: identificarea lacunelor de
competenta prin evaluare, oferind subiecte pentru planuri de
formare si asigurand actualizarea continud a competentelor.

Obiectivele sunt argumentate solid de principiile de baza ale
atestarii personalului de specialitate din biblioteci, care au fost
completate in editiile 2015, 2020 si 2025 ale Regulamentului.
Aceste principii ofera axele fundamentale care asigura corecti-
tudinea procesului, sustindnd obiectivele prin urmatorii piloni
normativi:

1) respectarea dreptului personalului de specialitate din bibli-
oteci la dezvoltare profesionald si la avansare in domeniul
de activitate;

2) implicarea constienta si responsabila a personalului de spe-
cialitate din biblioteci in procesul de atestare;

3) obiectivitate si transparenta in procesul de evaluare a perso-
nalului de specialitate din biblioteci;

4) echitatea si egalitatea sanselor pentru fiecare participant la
atestare.

Principiile date garanteaza ca metodologia de atribuire/con-
firmare a categoriilor de calificare si rezultatele ei sunt clare, ma-
surabile si lipsite de subiectivism. De asemenea, ele contribuie la
credibilitatea si acceptarea procesului de atestare in randul tuturor
specialistilor, la aspectul motivational bazat pe initiativa, la facili-
tarea cresterii in cariera.

Echitatea si egalitatea sanselor este un principiu important in
procesul de atestare. El este garantat prin structurarea cerintelor
de evaluare pe baza a doud dimensiuni clare si complementare:

1) contextul profesional cu referire la nivelul de studii si durata

de activitate in domeniu;

2) rezultatul si impactul muncii cu referire la competente si ac-
tivitati profesionale.
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Dacd in editia Regulamentului din 2006 aceste cerinte erau
specificate doar generic, atunci in editiile ulterioare (precum cele
din 2015, 2020 si 2025) ele au fost completate cu rigurozitate, atri-
buind un punctaj minim necesar pentru fiecare categorie. Este o
combinatie relevantd intre cerinte, eficienta si rezultat prin atribu-
irea unui scor.

Modificarile survenite la nivelul de studii si durata de activitate
in domeniu au fost generate direct de cartografierea personalu-
lui de specialitate din biblioteci. Acest proces de analiza a datelor
existente a servit ca pretext pentru alinierea cadrului normativ la
starea de fapt din domeniu. Ajustdrile au imbunatatit accesibilita-
tea si flexibilitatea atribuirii si confirmadrii categoriilor de califica-
re. In esentd, adaptirile au urmirit echilibrarea criteriilor formale
(studii si vechime) cu realitatile din biblioteci, punand un accent
semnificativ pe drepturile personalului de specialitate. Astfel,
Regulamentul nu doar impune cerinte, ci si sustine traseul profe-
sional al specialistilor.

Tabelul comparativ nr. 3 este o justificare vizuald a eforturilor
de imbunatatire a accesibilitatii si flexibilitatii procesului de evalu-
are si atestare a bibliotecarilor.

Prin evolutia criteriilor de eligibilitate se reflectd flexibilitatea
cerintelor de vechime in munca si extinderea tipurilor de studii.
Procesul devine mai accesibil atat pentru tinerii specialistii, cat si
pentru cei cu experientd relevanta.

Cuantificarea competentelor valideazd excelenta, stimuland
astfel un cadru motivational puternic. Activitatea profesionald in-
tensd si rezultatele notabile ale bibliotecarilor sunt evaluate prin
doud dimensiuni: competente generale si competente specifice in
functie de categoria de calificare. Aceasta abordare permite bibli-
otecarilor sa-si planifice strategic dezvoltarea, orientandu-se catre
obiective clare. Tabelul de mai jos ilustreazd modul in care aceste
doud aspecte traseazd efectiv traiectoria de dezvoltare a domeniu-
lui profesional.
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Tabelul nr. 3. Evolutia cerintelor pentru obtinerea/
confirmarea categoriilor de calificare. Studii si vechime

Nr.

superioare si
activitate in
domeniu de
cel putin 3 ani
2) studii medii
de specialitate
si activitate in
domeniu de
cel putin 5 ani

superioare de
specialitate si
activitate in
domeniu de
cel putin 1 an
2) studii
superioare de
specialitate
din alte dome-
nii de formare
profesional,
dupi o prega-
tire profesio-
nala la bazele
bibliotecono-
miei i stiinte-
lor informarii
si activitate in
domeniu de
cel putin 2 ani
3) studii medii
de specialitate
(sau studii
superioare
incomplete)

si activitate in
domeniu de
cel putin 2 ani
4) studii medii
de speciali-
tate din alte
domenii de
formare profe-
sionald, dupa
o pregatire
profesionald
la bazele bibli-
oteconomiei
si stiintelor
informarii si
activitate in
domeniu de
cel putin 3 ani

superioare de
specialitate si
activitate in
domeniu de
cel putin 1 an
2) studii
superioare de
specialitate
din alte dome-
nii de formare
profesionald,
dupi o prega-
tire profesio-
nala la bazele
bibliotecono-
miei §i stiinte-
lor informarii
si activitate in
domeniu de
cel putin 2 ani
3) studii medii
de specialitate
(sau studii
superioare
incomplete)

si activitate in
domeniu de
cel putin 2 ani
4) studii medii
de speciali-
tate din alte
domenii de
formare profe-
sionala, dupa
o pregatire
profesionald
la bazele bibli-
oteconomiei
si stiintelor
informarii i
activitate in
domeniu de
cel putin 3 ani

Categoria

de 2006 2015 2020 2025
calificare

II 1) studii 1) studii 1) studii 1) studii

superioare de
specialitate si
activitate in
domeniu de
cel putin 1 an
2) studii
superioare de
specialitate
din alte dome-
nii de formare
profesional,
dupa o prega-
tire profesio-
nala la bazele
bibliotecono-
miei i stiinte-
lor informarii
si activitate in
domeniu de
cel putin 1 an
3) studii medii
de specialitate
(sau studii
superioare
incomplete)

si activitate in
domeniu de
cel putin 2 ani
4) studii medii
de specialitate
din alte dome-
nii de formare
profesionald,
dupa o pregati-
re profesionala
la bazele bibli-
oteconomiei

si stiintelor
informarii si
activitate in
domeniu de
cel putin 2 ani
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Categoria

de 2006 2015 2020 2025
calificare

I 1) studii 1) studii 1) studii 1) studii

superioare si
activitate in
domeniu de
cel putin 5 ani

superioare de
specialitate si
activitate in
domeniu de
cel putin 4 ani
2) studii
superioare din
alte domenii
de formare
profesionald
si activitate in
domeniu de
cel putin 7 ani
3) studii medii
de specialitate
(sau studii
superioare
incomplete)

si activitate in
domeniu de
cel putin 10
ani

superioare de
specialitate si
activitate in
domeniu de
cel putin 3 ani
2) studii
superioare din
alte domenii
de formare
profesionald
si activitate in
domeniu de
cel putin 5 ani
3) studii medii
de specialitate
(sau studii
superioare
incomplete)

si activitate in
domeniu de
cel putin 10
ani

superioare de
specialitate si
activitate in
domeniu de
cel putin 2 ani
2) studii
superioare din
alte domenii
de formare
profesionald
si activitate in
domeniu de
cel putin 2 ani
3) studii medii
de specialitate
(sau studii
superioare
incomplete)

si activitate in
domeniu de
cel putin 5 ani

superi-
oard

1) studii
superioare de
specialitate si
activitate in
domeniu de
cel putin 10
ani

1) studii
superioare de
specialitate si
activitate in
domeniu de
cel putin 7 ani
2) studii
superioare din
alte domenii
de formare
profesionald
si activitate in
domeniu de
cel putin 10
ani

1) studii
superioare de
specialitate si
activitate in
domeniu de
cel putin 5 ani
2) studii
superioare din
alte domenii
de formare
profesionald
si activitate in
domeniu de
cel putin 10
ani

1) studii
superioare de
specialitate si
activitate in
domeniu de
cel putin 3 ani
2) studii
superioare din
alte domenii
de formare
profesionald
si activitate in
domeniu de
cel putin 3 ani
3) studii medii
de specialitate
(sau studii
superioare
incomplete)

si activitate in
domeniu de
cel putin 5 ani
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Tabelul nr. 3.1. Evolutia cerintelor pentru obtinerea/
confirmarea categoriilor de calificare. Competente si

abilitati
Categoria
de 2006 2015, 2020 2025
calificare
II — Cunostinte avansate in | Prezentari de Prezentiri de

sectorul de activitate;

— cunoagterea cadru-
lui de reglementare
in domeniu la nivel
national;

— cunoagterea si utili-
zarea tehnologiilor
informationale;

— implementarea unor
idei inovationale si a
experientei avansate;

— de instruire la nivel
local.

— lucriri si publicatii de
specialitate (articole
in presa, materiale
promotionale, biblio-
grafii si alte materiale
specifice sectorului de
activitate);

— comunicdri in cadrul
intrunirilor profesio-
nale la nivel local;

— imaginea in mediul
profesional si in
comunitate;

— cooperarea cu alte
institutii la nivel local;

— participarea la actiuni

comunicari in
cadrul activitati-
lor profesionale
(consilii meto-
dice, conferinte,
seminare, mese
rotunde, trainin-
guri, sesiuni de
formare) la nivel
local.

comunicari in
cadrul activitati-
lor profesionale
(conferinte, foru-
muri, seminare,
mese rotunde,
ateliere, trainin-
guri, webinare,
sesiuni de forma-
re, consilii meto-
dice etc.) la nivel
institutional.
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Categoria

de 2006 2015, 2020 2025
calificare

I — Cunostinte avansate in | Prezentari de Prezentari de

domeniu in general;

— cunoagterea cadru-
lui de reglementare
in domeniu la nivel
national;

— cunoagterea si utili-
zarea tehnologiilor
informationale;

— elaborarea si imple-
mentarea unor idei
inovationale;

— activitate de formator;

— lucréri si publicatii de
specialitate (articole in
presa, materiale pro-
motionale, bibliografii,
analize, sinteze si
alte materiale speci-
fice domeniului de
activitate);

— comunicdri in cadrul
intrunirilor profesi-
onale la nivel local si
national;

— imaginea in mediul
profesional si in
comunitate;

— cooperarea cu alte
institutii la nivel
national;

— participarea la actiuni
de instruire la nivel
local si national.

comunicari in
cadrul activitati-
lor profesionale
(consilii meto-
dice, conferinte,
seminare, mese
rotunde, trainin-
guri, sesiuni de
formare) la nivel
institutional.

comunicari in
cadrul activi-
tatilor profesi-
onale (confe-
rinte, forumuri,
seminare, mese
rotunde, ateliere,
traininguri, we-
binare, sesiuni de
formare, consilii
metodice etc.) la
nivel local sau
de retea.
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domeniul de activi-
tate si alte domenii
adiacente;

— cunoasterea cadrului
de reglementare in
domeniu la nivel nati-
onal si international;

— cunoastere si utili-
zarea tehnologiilor
informationale;

— participarea la elabo-
rarea unor politici,
proiecte si programe
la nivel national;

— activitate de formator,
elaborarea curriculu-
murilor, programelor
de instituire;

— lucrdri si publicatii de
specialitate (articole in
presd, materiale pro-
motionale, bibliografii,
studii si cercetdri si
alte materiale in do-
meniul de activitate de
importantd nationald);

— comunicéri in cadrul
intrunirilor profesio-
nale la nivel local, na-
tional si international;

— imaginea in mediul
profesional si in
comunitate;

— cooperarea cu alte
institutii la nivel natio-
nal si international;

— participarea la acti-
uni de instruire la
nivel local, national si
international.

comunicari in
cadrul activitati-
lor profesionale
(consilii meto-
dice, conferinte,
seminare, mese
rotunde, trenin-
guri, sesiuni de
formare) la nivel
zonal si national;
pregatirea si pu-
blicarea artico-
lelor stiintifice,
stiintifico-prac-
tice si metodice
in reviste de
specialitate si
culegeri de arti-
cole stiintifice;
realizarea unui
studiu, a unei lu-
crari metodice/
stiintifice.

Categoria

de 2006 2015, 2020 2025
calificare
superioara | — Cunostinte avansate in | Prezentari de Prezentari de

comunicari in
cadrul activi-
tatilor profesi-
onale (confe-
rinte, forumuri,
seminare, mese
rotunde, ateliere,
traininguri, we-
binare, sesiuni de
formare, consilii
metodice etc.)

la nivel zonal si
national;
pregdtirea si pu-
blicarea artico-
lelor stiintifice,
stiintifico-prac-
tice si metodice
in reviste si cu-
legeri de articole
stiintifice;
realizarea unui
studiu, a unei lu-
crari metodice/
stiintifice.

De mentionat ca cerintele date au fost stipulate in editia anului
2006 a Regulamentului sub formd de anexd, iar in celelalte edi-
tii — in textul Regulamentului. Astfel, tabelul confirma faptul ca
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progresul bibliotecilor este strans legat de evolutia cognitiva a per-
sonalului sdu.

Determinarea nivelului de pregitire, a complexitatii si a calita-
tii sarcinilor pe care le poate indeplini personalul de specialitate se
realizeaza printr-un proces riguros de evaluare in trei etape, ges-
tionat de comisia de atestare. Acest proces complex urmareste o
evaluare holistica a competentelor si include:

1. examinarea portofoliului de atestare: analiza detaliata a do-
cumentelor care atestd experienta, formarea, contributiile
profesionale si rezultatele muncii solicitantului, materiali-
zand activitatea profesionala intensa si notabila;

2. sustinerea Interviului de performantd: discutie structurata
menita sa evalueze abilitatile de comunicare, gandirea cri-
ticd, capacitatea de a aplica cunostintele in situatii concrete;

3. sustinerea Raportului de autoevaluare: prezentarea de cétre
solicitant a propriei analize asupra performantei si dezvolta-
rii profesionale in fata comisiei.

Atribuirea sau confirmarea categoriilor de calificare se efectu-

eazd in functie de punctajul acumulat in urma evaluarii celor trei
componente mentionate.

Tabelul nr. 4. Categoriile de calificare atribuite prin punctaj

Anul Categoria de | Categoria de Categoria de
calificare II calificare I calificare superioara
(cel putin) (cel putin) (cel putin)
2006 70 80 90
2015 80 100 140
2020, 2025 120 188 275

Fiind bazat pe punctaj, mecanismul dat asigura obiectivitatea
si transparenta procesului, transforméand evaluarea intr-un deme-
rs ce sprijina meritele si performanta.

Biblioteca Municipald ,,B.P. Hasdeu” (BM) si-a asumat, in mod
constant, rolul de institutie care invata, contribuind esential la for-
marea competentelor si la sustinerea continud a bibliotecarilor.
Constientizand faptul cé profesionalismul personalului si satisfac-
tia profesionald sunt pilonii principali ai succesului, BM investeste
constant in dezvoltarea cognitiva a echipei sale. Aceste investitii
sunt vitale si reprezinta motivatia de baza pentru livrarea de servi-
cii si produse de calitate.
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Atribuirea si confirmarea categoriilor de calificare a fost salu-
tata de bordul administrativ al BM. Aceasta mdsura este perceputd
ca o oportunitate juridicd esentiald, oferind bibliotecii cadrul ne-
cesar pentru a aprecia excelenta si performanta profesionald prin
valori monetare corespunzatoare. Recunoasterea meritelor, rea-
lizatd printr-un mecanism transparent, a devenit astfel un factor
puternic de motivare pentru intregul personal.

Analiza datelor privind procentajul personalului detinator de
categorii de calificare pe parcursul perioadei 2006-2025 releva o
tendintd ascendenta notabild. Aceasta evolutie subliniazd un en-
tuziasm sporit si constant pentru dezvoltarea si aprecierea profe-
sionald. Preocuparea sporitd pentru categoriile de calificare este
manifestat in mod echilibrat de ambele parti:

¢ din partea bibliotecarilor: dorinta de recunoastere a compe-
tentelor, de avansare in carierd si de dezvoltare profesionala
continua);

e din partea conducerii: interes prin sustinerea si promova-
rea excelentei in cadrul institutiei, oferind stimulente atit
la nivel moral (recunoastere), cat si financiar (valorizare
monetarda).

Pe parcursul celor 20 de ani, Echipa Hasdeu a obtinut rezultate
pe masura eforturilor depuse. Datele statistice atesta cd o medie
de 47,3% dintre bibliotecari detin categorii de calificare. Evolutia
acestui proces este detaliata vizual in graficul de mai jos. Este im-
portant de mentionat ca fluctuatia de personal a influentat inevi-
tabil aceste date.

Proportiile categoriilor de calificare (II, I si superioara) s-au
mentinut relativ constant in medie pe parcursul anilor. Categoria I
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Graficul nr. 1. Procentul bibliotecarilor cu categorii de calificare
in cadrul BM ,,B.P. Hasdeu”.
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detine pozitia dominantd, fiind urmata de categoriile superioara si
I1, care se situeaza in proportii aproximativ egale.

Subiectele de cercetare stabilite ca obligatorii pentru toate
categoriile de calificare in perioada 2006-2015 reflecta, in mod
elocvent, orientarea strategica a bibliotecilor catre imbunatatirea
continud si dezvoltarea activitatii profesionale: cultura juridica,
cooperare si parteneriate, activitatea editoriald, formare profesi-
onala, servicii pentru persoane dezavantajate, ergonomie, volun-
tariat, servicii de lecturd, cultura institutionald, evenimente cultu-
rale, prelucrarea documentelor in regim automatizat, bibliografie
locald, eficienta serviciilor, rolul instructiv-educativ al bibliotecii,
evaluarea locului de munca, designul spatiilor pentru copii, acce-
sul la informatie, servicii virtuale, cadrul de reglementare, strategii
de promovare a lecturii, integrarea tinerilor specialisti, activitate
expozitionald, solutionarea conflictelor etc. Drept urmare, s-a in-
registrat o crestere a numarului de articole publicate in revistele
si publicatiile de specialitate. Incepand cu anul 2015, prezentarea
unei cercetdri a devenit o cerintd obligatorie exclusiv pentru atri-
buirea si confirmarea categoriei superioare de calificare. Aceste
cercetari, cu un volum mediu de 18-20 de pagini, abordeaza su-
biecte fundamentale care, ulterior, sunt materializate in diverse ti-
puri de publicatii: monografii, bibliografii, biobibliografii, politici
si articole in revista de biblioteconomie, stiinte ale informarii si de
cultura BiblioPolis.

Procesul de atribuire §i confirmare a categoriilor de calificare
pentru personalul de specialitate a cunoscut o dezvoltare inten-
sd. Aceasta evolutie este determinata de faptul ca mediul exogen
dicteazd in permanenti noi cerinte profesionale. In acest context,
bibliotecarii sunt motivati sa se perfectioneze constant pentru a
deveni lideri in spectrul informational. Prin validarea competen-
telor lor, ei contribuie direct la o mai buna recunoastere a valorii si
a profesionalismului in cadrul institutiilor.
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