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Rezumat: Articolul analizeazd provocdrile dezvoltarii colectiilor in era
digitald, pornind de la experienta Bibliotecii Municipale ,,B.P. Hasdeu”.
Sunt examinati factorii tehnologici, sociali, institutionali si financiari care
influenteaza selectia, actualizarea si diversificarea resurselor informationa-
le. Studiul evidentiaza necesitatea mentinerii unui echilibru intre colectiile
tipdrite si cele digitale, precum si rolul colectiilor specializate, al programe-
lor de promovare a lecturii si al resurselor destinate comunitatilor etnice.
In conditiile reducerii fondurilor pentru achizitii, donatiile, parteneriatele
si proiectele culturale devin surse importante de completare a colectiilor
de carte. Totodatd, digitizarea si dezvoltarea platformelor online contribuie
la extinderea accesului la informatie si la conservarea patrimoniului docu-
mentar local.

Cuvinte-cheie: dezvoltarea colectiilor, biblioteca publica, resurse digi-
tale, donatii, parteneriate, digitizare, patrimoniu documentar, Biblioteca
Municipala ,,B.P. Hasdeu”.

Abstract: The article examines the challenges of collection development
in the digital age, drawing on the experience of the “B.P. Hasdeu” Municipal
Library. It discusses the technological, social, institutional, and financial fac-
tors that influence the selection, updating, and diversification of information
resources. The study highlights the need to maintain a balance between print
and digital collections, as well as the importance of specialized collections,
reading promotion programmes, and resources intended for ethnic commu-
nities. With reduced funding for acquisitions, donations, partnerships, and
cultural projects have become important sources of collection development.
At the same time, digitization and online platforms help expand access to
information and preserve local documentary heritage.

Keywords: collection development, public library, digital resources, do-
nations, partnerships, digitization, documentary heritage, “B.P. Hasdeu”
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Introducere

Dezvoltarea colectiilor constituie una dintre activitétile esen-
tiale ale bibliotecilor publice, deoarece de calitatea, actualitatea si
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relevanta resurselor informationale depinde capacitatea acestora
de a riaspunde nevoilor educationale, culturale si informationale
ale comunitatii.

In ultimele decenii, conceptul de ,dezvoltare a colectiilor” a
cunoscut transformari semnificative. Dacd anterior accentul era
pus pe acumularea unui numar cit mai mare de documente tipari-
te, astdzi bibliotecile sunt orientate spre asigurarea accesului rapid
la informatie, indiferent de suportul pe care aceasta este disponi-
bild. Dezvoltarea tehnologiilor informationale, extinderea resur-
selor electronice si schimbarea modului in care utilizatorii cauta si
consumd informatia au determinat aparitia unei noi paradigme in
gestionarea colectiilor.

In acest context, bibliotecile publice sunt nevoite si identifi-
ce solutii pentru mentinerea unui echilibru intre colectiile tra-
ditionale si cele digitale, intre necesitatile comunitatii si posibi-
litatile financiare disponibile. Experienta Bibliotecii Municipale
»B.P. Hasdeu” oferd un exemplu relevant privind adaptarea po-
liticilor de dezvoltare a colectiilor la noile realitati ale societatii
informationale.

Factorii care influenteazé dezvoltarea colectiilor

Transformarile care au loc in domeniul dezvoltarii colectiilor
sunt determinate de o serie de factori externi si interni, aflati intr-o
relatie de interdependenta.

1) Factori externi

Cel mai important factor extern il reprezinta dezvoltarea acce-
leratd a tehnologiilor digitale. Aparitia cértilor electronice, a baze-
lor de date, a platformelor online si a altor resurse digitale a modi-
ficat semnificativ modul in care utilizatorii acceseaza si utilizeaza
informatia. In prezent, accesul rapid, de la distanti si de pe diverse
dispozitive electronice a devenit o cerinta fireascd pentru o mare
parte dintre utilizatori.

Un alt factor important este globalizarea informatiei, care faci-
liteaza accesul la resurse internationale si permite circulatia rapida
a cunostintelor. In aceste conditii, utilizatorii compari oferta bibli-
otecilor locale cu posibilitatile oferite de mediul online si de marile
platforme informationale.

Crizele globale, inclusiv pandemia COVID-19, au accelerat
procesele de digitalizare si au evidentiat necesitatea dezvoltarii
serviciilor si colectiilor digitale. In perioada restrictiilor sanitare,
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multe biblioteci au fost nevoite sd isi adapteze rapid serviciile si sa
ofere acces la resurse electronice si documente digitizate.

Toti acesti factori contribuie la modificarea comportamentului
informational al utilizatorilor, care solicita tot mai frecvent acces
online, servicii la distanta si resurse disponibile in format digital.

2) Factori interni

La nivel institutional, dezvoltarea colectiilor este influentatd
de specificul comunitatii deservite, de interesele utilizatorilor si de
obiectivele strategice ale bibliotecii. In cazul Bibliotecii Municipale
,»B.P. Hasdeu”, procesul de dezvoltare a colectiilor urmareste con-
stituirea unui fond documentar actual, diversificat si relevant pen-
tru diferitele categorii de utilizatori. In acelasi timp, una dintre cele
mai importante provocari ramane insuficienta resurselor finan-
ciare destinate achizitiilor. Diferenta dintre necesitétile reale ale
comunitatii si posibilitatile financiare ale institutiei influenteaza
direct procesul de completare si actualizare a colectiilor, obligand
biblioteca s identifice surse alternative de dezvoltare.

Recomandari internationale privind dezvoltarea colectiilor

Tendintele actuale din domeniul biblioteconomic sunt reflec-
tate si in recomandarile organizatiilor profesionale internationa-
le. In cadrul conferintelor si reuniunilor profesionale recente ale
Federatiei Internationale a Asociatiilor si Institutiilor Bibliotecare
(IFLA), au fost evidentiate cateva directii majore pentru dezvol-
tarea colectiilor. Printre acestea se numard promovarea stiintei
deschise si a accesului liber la informatia stiintifica, dezvoltarea
si integrarea instrumentelor bazate pe inteligenta artificiala, pre-
cum si consolidarea colaboririi dintre biblioteci prin intermediul
consortiilor si al achizitiilor comune. Aceste recomandéri demon-
streazd ca dezvoltarea colectiilor nu mai poate fi abordata exclusiv
la nivel institutional, ci necesita colaborare, partajarea resurselor si
valorificarea noilor tehnologii.

Directii de dezvoltare a colectiilor
la Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu”

Biblioteca Municipald ,,B.P. Hasdeu” gestioneaza o colectie de
peste un milion de documente distribuite in cadrul celor 27 de
filiale ale retelei. Diversitatea colectiilor reflecta atat profilul bibli-
otecilor din retea, cat si varietatea intereselor comunitatii.
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Un rol important il au colectiile specializate dezvoltate in func-
tie de specificul unor filiale. Astfel, Biblioteca Publicd de Drept valo-
rificd resurse juridice si legislative; Centrul Academic International
»Mihai Eminescu” dezvoltd colectii dedicate operei eminesciene si
literaturii romane; colectia Bibliotecii de Arte ,Tudor Arghezi” reu-
neste documente din domeniul muzicii, teatrului, cinematografiei
si artelor plastice, iar Colectia ,,Chisindu” conserva si promoveaza
patrimoniul documentar privind istoria si memoria orasului. O
atentie deosebita este acordat si bibliotecilor dedicate minoritéti-
lor etnice, care dezvoltd colectii in limbile polona, bulgara, ucrai-
neand, ebraicd, gagauza si rusd, contribuind la péstrarea identitatii
culturale si lingvistice a comunitatilor pe care le deservesc.

Dezvoltarea colectiilor este influentata si de programele si ser-
viciile de promovare a lecturii organizate de biblioteca. Initiative
precum ,,Chisindul citeste”, ,, Batalia cartilor” sau concursul ,,Bingo
pentru carte” genereazd interes pentru anumite titluri si dome-
nii tematice, contribuind la actualizarea permanentd a fondului
documentar.

Totodatd, colectiile Bibliotecii Municipale includ resurse pe
diverse suporturi si formate, de la publicatii tiparite si documen-
te electronice pand la jocuri educative, discuri de vinil, materiale
filatelice, artefacte si alte resurse cu valoare culturala si educativa.

Diversificarea surselor de dezvoltare a colectiilor

Politica de dezvoltare a colectiilor a Bibliotecii Municipale
»B.P. Hasdeu” prevede completarea periodica a fondului docu-
mentar prin achizitii de publicatii. Totusi, in ultimii ani, acest pro-
ces a fost afectat de reducerea resurselor financiare.

Daca in anul 2024 au fost alocate aproximativ un milion de
lei pentru achizitia de publicatii, in anii 2025 si 2026 nu au fost
prevazute fonduri pentru cumpararea de carte. Aceasta situatie li-
miteaza posibilitatea bibliotecii de a achizitiona titluri noi si de a
raspunde prompt solicitérilor utilizatorilor.

In aceste conditii, donatiile, parteneriatele si proiectele au de-
venit surse esentiale de dezvoltare a colectiilor.

Donatiile de carte

In ultimii ani, Biblioteca Municipali ,,B.P. Hasdeu” a beneficiat
de donatii importante din partea institutiilor culturale, editurilor,
autorilor, ambasadelor si organizatiilor partenere.
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Una dintre cele mai semnificative contributii a fost donatia
oferitd de Guvernul Romaniei, care a inclus 248 de titluri si peste
9000 de exemplare. Publicatiile primite au contribuit semnificativ
la actualizarea colectiilor si au inclus atat literaturd artistica, cat
si lucrari din domeniile psihologiei, filosofiei, istoriei, pedagogiei,
geografiei, religiei si artei.

O alta sursd importanta de completare a colectiilor o repre-
zintd Programul pentru editarea cartii nationale, gestionat de
Ministerul Culturii al Republicii Moldova. In perioada 2021-2025,
Biblioteca Municipala a primit prin intermediul acestui program
626 de titluri in peste 11600 de exemplare.

Desi aceste donatii contribuie la imbogatirea colectiilor, ele nu
pot substitui in totalitate procesul de selectie realizat prin achizitii,
deoarece nu toate publicatiile corespund necesitatilor informatio-
nale si intereselor actuale ale utilizatorilor.

Un rol important il au si donatiile oferite de ambasade si centre
culturale. Acestea contribuie la dezvoltarea colectiilor bibliotecilor
destinate minoritétilor etnice si faciliteaza accesul comunitatilor la
literatura contemporana in limbile materne.

Parteneriate si proiecte

Participarea la proiecte culturale si educationale reprezinta o
altd directie importantéd de dezvoltare a colectiilor.

Colaboridrile cu organizatii precum Centrul de Drept al
Femeilor, UNHCR si WeWorld Moldova au permis completarea
fondului documentar cu cérti, jocuri educative, puzzle-uri, ma-
teriale STEM si alte resurse adaptate nevoilor diferitelor catego-
rii de utilizatori, inclusiv ale refugiatilor. De asemenea, proiectul
LibHUB contribuie periodic la actualizarea colectiilor filialelor cu
titluri noi si solicitate de cititori.

Un exemplu de colaborare de durata il constituie parteneria-
tul cu Goethe-Institut, care sustine dezvoltarea colectiilor in limba
germanai si faciliteazd accesul utilizatorilor la resurse educationale
si culturale actuale.

In ultimii cinci ani, prin intermediul proiectelor si colabora-
rilor cu diverse organizatii, Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu”
a beneficiat de aproximativ 45000 de exemplare de resurse infor-
mationale. La acestea se adauga donatiile individuale oferite de
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autori, cititori si colectionari, care au contribuit in aceeasi perioa-
dé cu peste 16000 de exemplare.

Dezvoltarea resurselor digitale
si conservarea patrimoniului documentar

In contextul transformirilor tehnologice actuale, dezvoltarea
colectiilor nu mai poate fi limitata la documentele aflate pe suport
traditional. Bibliotecile sunt chemate sa extinda accesul la infor-
matie prin intermediul resurselor digitale si al platformelor online.

Biblioteca Municipald ,,B.P. Hasdeu” isi dezvolta constant ofer-
ta informationald prin integrarea bazelor de date, a publicatiilor
electronice si a documentelor digitizate. In paralel, digitizarea este
valorificatd ca instrument de conservare a patrimoniului docu-
mentar si de facilitare a accesului la resursele cu valoare istoricd
si culturala.

Un exemplu relevant este repozitoriul institutional HAPEs,
care asigurd pdstrarea si accesul la lucréri profesionale, materiale
metodice, bibliografii si alte documente produse in cadrul institu-
tiei. Totodata, Biblioteca digitala a Bibliotecii Municipale reuneste
documente rare, publicatii vechi, fotografii istorice, manuscrise si
alte materiale de patrimoniu local.

Procesul de digitizare contribuie atat la conservarea documen-
telor originale, cat si la valorificarea acestora prin intermediul ac-
cesdrii in mediului online. In acelasi timp, dezvoltarea colectiilor
digitale genereaza noi provocari legate de respectarea drepturilor
de autor, asigurarea accesului pe termen lung si conservarea fisi-
erelor digitale in contextul schimbarilor tehnologice permanente.

Concluzii

Experienta Bibliotecii Municipale ,,B.P. Hasdeu” demonstrea-
za ca dezvoltarea colectiilor in era digitala presupune o abordare
complexa, care depaseste modelul traditional bazat exclusiv pe
acumularea de documente tiparite.

Transformarile tehnologice, schimbarea comportamentului
informational al utilizatorilor si constrangerile financiare obliga
bibliotecile sa identifice noi modalititi de dezvoltare si diversifi-
care a resurselor informationale. In aceste conditii, donatiile, par-
teneriatele si proiectele culturale devin surse importante de com-
pletare a colectiilor, fara a putea insa substitui integral achizitiile
realizate in baza unei politici coerente de dezvoltare.
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In acelasi timp, dezvoltarea resurselor digitale si digitizarea pa-
trimoniului documentar reprezinta directii strategice care contri-
buie atat la extinderea accesului la informatie, cat si la conservarea
memoriei culturale locale.

Astazi, succesul dezvoltérii colectiilor nu mai este determinat
exclusiv de numarul documentelor existente pe rafturi, ci de capa-
citatea bibliotecii de a asigura accesul rapid, relevant si echitabil la
informatie. Prin adaptarea continua la noile realitati tehnologice si
sociale, Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu” isi consolideaza rolul
de centru informational modern, capabil sd transforme provoca-
rile erei digitale in oportunitdti de dezvoltare pentru comunitate.
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