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Rezumat: Articolul prezinta traiectoria Bibliotecii Publice Zagarancea
(r. Ungheni), intre 2021 si 2025, de la o institutie traditionald, relocatd pe
scena clubului satesc, la un hub comunitar cultural, educational si digital
cu rol de factor de rezilientd locald. Sunt descrise sase mecanisme concrete
de rezilienta si proiectele-cheie prin care acestea au fost activate. Experienta
Bibliotecii Publice Zagarancea confirma ca o biblioteca rurald poate con-
strui rezilienta comunitara masurabila prin viziune strategicé, parteneriate
autentice si angajament profesional sustinut.

Cuvinte-cheie: biblioteca publica rurald, hub comunitar, rezilienta co-
munitara, mecanisme de rezilienta, Zagarancea, ODD 2030, Republica
Moldova.

Abstract: The article presents the development of the Zagarancea Public
Library (Ungheni), between 2021 and 2025, from a traditional institution
relocated to the stage of the village cultural centre into a cultural, educa-
tional, and digital community hub that serves as a driver of local resilience.
It describes six specific resilience mechanisms and the key projects through
which they were activated. The experience of the Zagarancea Public Library
confirms that a rural library can build measurable community resilience
through strategic vision, genuine partnerships, and sustained professional
commitment.

Keywords: rural public library, community hub, community resilience,
resilience mechanisms, Zagarancea, 2030 SDGs, Republic of Moldova.

I. Rolul bibliotecilor rurale din Republica Moldova
privite drept catalizator al rezilientei comunitare

Conceptul de rezilienta comunitara, derivat din conceptul de
rezilientd ecologica si dezvoltat ulterior in stiintele sociale, desem-
neaza capacitatea unei comunitati de a face fatd socurilor externe
si interne, de a se adapta la schimbiri si de a se dezvolta in pofi-
da crizelor. Rezilienta institutiilor (formale si informale) consti-
tuie un determinant fundamental al rezilientei comunitare, prin

Biblioteca Municipala,Bogdan Petriceicu Hasdeu”



Nr. 2 (2026)

capitalul social pe care il genereaza: incredere, responsabilitate
civica, retele comunitare. Societatile cu un nivel ridicat de capital
social depdsesc mai usor socurile economice si sociale. Rezilienta
comunitara constd in capacitatea unei comunitati de a-si mobiliza
resursele de adaptare pentru a raspunde eficient situatiilor de criza
si a obtine rezultate pozitive. Prin proiectele si serviciile sale, bibli-
oteca publica indeplineste in mod firesc aceasta functie.

Comunitatile rurale din Republica Moldova se confrunti cu
un complex de presiuni structurale si contextuale (depopulare,
migratie, imbatranire demografica, sdracie si deficit de acces la
servicii educationale si digitale), amplificate de crizele recente cu
impact social si informational. In acest context, biblioteca publicd
rurald se afirma ca una dintre putinele institutii stabile, accesibile
si neutre, capabile sd raspunda simultan nevoilor informationale,
educationale si sociale ale comunitatii spre deosebire de localitéti-
le urbane in care sunt implicate mai multe institutii si resurse [4].

Studiul sociologic Rezilienta sociald si economicd in comunitd-
tile din Republica Moldova, realizat de Ludmila Malcoci si Victor
Mocanu (2025), releva vulnerabilitati structurale profunde: in-
crederea in institutiile formale este extrem de scazuta, peste 70%
din respondenti declarand cd nu se pot baza pe acestea, iar nu-
mai 37% dintre respondenti se declara foarte multumiti de viata
lor. Varstnicii, persoanele cu studii reduse si cele cu venituri mici
configureazd un profil de vulnerabilitate care necesitd interventii
specifice de politici publice [5] - context in care biblioteca publica
rurald poate juca un rol compensator esential. In acest context,
rolul extins al bibliotecilor in consolidarea rezilientei comunitare
este definit astfel de dr. hab. Nelly Turcan: ,,Dincolo de functia lor
traditionald de centre de informare, bibliotecile au devenit spatii
de sprijin social, educational si emotional, contribuind la adapta-
rea comunitatilor la crize si transformari” 8, p. 151].

I1. Evolutia strategicd a Bibliotecii Publice Zagarancea

Dupa peste 35 de ani de activitate biblioteconomica, am trait
direct aceasta transformare: de la o biblioteca relocata in 2021 din-
tr-o casa individuala arendata in incinta clubului sétesc (cu resurse
minime i vizibilitate redusd) la ceea ce jurnalista Uliana Bunu a
consacrat drept ,,sald de nastere a ideilor”. Conceptul de ,,al treilea
spatiu” [4] - spatiu social distinct de casa si de locul de munc, ne-
utru, incluziv si regenerator - furnizeaza fundamentul teoretic al
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viziunii de hub comunitar pe care Biblioteca Publica Zagarancea
1-a operationalizat printr-o arhitecturd functionala cu patru zone:
inspirare, invétare, intélnire si performance.

Biblioteca Publici Zagarancea functioneaza in cadrul
Sistemului National de Biblioteci din Republica Moldova, sub co-
ordonarea Ministerului Culturii, avindu-1 drept fondator Primaria
comunei Zagarancea (raionul Ungheni) si detiniand Categoria
a III-a (conform Ordinului Ministerului Culturii nr. 18/2021).
Institutia dispune de Regulamentul de organizare si functionare
(23.02.2024), politici institutionale specifice si Strategia 2025-2029
(decizia nr. 2/9 din 24.02.2025). Biblioteca ofera 29 de servicii gra-
tuite, inregistrand constant 500+ de utilizatori si 3600+ de vizite
anuale.

Traiectoria institutionala in perioada 2021-2025 este cuantifi-
cabila prin indicatori de performanta robusti: in total, 420 de ac-
tivitati cu 7598 de participanti, mentinand in medie 6 parteneri si
10 voluntari implicati anual. Anul 2023 a inregistrat cel mai inalt
nivel de activitate (95 de activititi si 1898 de participanti), confir-
mat cu finalizarea proiectului dedicat crizei refugiatilor si lansarea
parteneriatului transfrontalier. Din perspectiva mea profesionala
de 35+ ani, aceastd crestere nu a fost una automata, ci rezultatul
unor alegeri strategice deliberate: nu am asteptat resursele, ci le-
am generat prin proiecte.

Analiza extinderii bugetare in perioada 2021-2025 evidenti-
azd o transformare strategica de la dependenta totald de bugetul
local la un model de finantare hibrid, performant si sustenabil.
Investitia totald atrasa prin proiecte de grant se apropie de 350000
de lei, demonstrand cd sustenabilitatea bibliotecii rurale este reali-
zabila prin proiecte, nu exclusiv prin alocarea bugetara a fondato-
rului local. Modelul de finantare hibrida este, in sine, o forma de
rezilientd institutionald.

Tabelul 1. Analiza extinderii bugetare in perioada 2021-2025

Buget total Resurse %

(MDL) externe | o1

(MDL)
2021 129.100 -

Anul Proiect principal

- | LecturaCentral (raional)
Criza refugiatilor (ABRM/

0,
2022 | 150500 1n9.147 | 79% |
2023 | 109.889 86580 | 799 |Scoalade vard pentru fete;
Ghidigeni
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Buget total Resurse % . -
Anul (MDL) externe total Proiect principal
(MDL)
2024 242.600 29.303 12% | Ghidigeni; STEAM pe roti
2025 | 267.700 108.920 | 41% gale.nt? reintoarse la
astina
TOTAL | 899.789 =350.000

Sursa: rapoarte de activitate,
Biblioteca Publicd Zagarancea (2021-2025) [2].

III. Rolul proiectelor reprezentative in activarea
mecanismelor de rezilientd comunitara

Proiectul ,,Bibliotecile aduc schimbarea in comunitate in timpul
crizei refugiatilor” (2022-2023)

La declansarea crizei refugiatilor ucraineni, comunitatea bi-
blioteconomica din Republica Moldova a redefinit rapid reperele
institutionale: biblioteca — centru de informare, centru TIC, cen-
tru de comunicare si socializare, spatiu de intalniri comunitare,
»a treia casd” [6, p. 25]. In 2022, ABRM, in parteneriat cu Centrul
de Drept al Femeilor (CDF) si International Rescue Committee
(IRC), a initiat proiectul ,,Bibliotecile aduc schimbarea in comuni-
tate in timpul crizei refugiatilor”. Printre cele 10 biblioteci selectate
la nivel national (8 orasenesti si 2 rurale) s-a numadrat si Biblioteca
Publica Zagarancea.

Obiectivul central al proiectului a constat in transformarea bi-
bliotecii intr-un spatiu sigur, accesibil si functional pentru femeile
si copiii refugiati, dar si pentru membrii vulnerabili ai comuni-
tatii gazda [1, p. 10]. Prin cele 72 de activitati organizate, biblio-
teca a oferit: acces la internet si TIC, grup de suport psihologic,
4 traininguri CDEF, activitati de integrare sociald, spatiu sigur de
dialog intercultural. Resurse atrase: =210.000 de lei (2022-2023).
Din perspectiva sustenabilitatii institutionale, proiectul a repre-
zentat un punct de cotiturd: a demonstrat capacitatea bibliotecii
de a atrage finantare externa substantiald si a consolidat reteaua de
parteneri institutionali.

Mecanisme de rezilientd activate: rezilienta sociald, rezilienta
psihologica, rezilienta digitala (acces TIC pentru grupuri vulnera-
bile), rezilienta relationala (reteaua ABRM + IRC + CDEF).
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Tabdra de vard ,\Viitor fird violentd” (iulie 2023)

Finantatd printr-un grant de 38860 de lei din partea Coalitiei
Nationale Viata fara Violenta (Contract nr. 6/GrFem, 30 martie
2023), tabara a reunit 16 adolescente (12-16 ani) in 14 activitati
si 30 de ore de instruire structurate pe doud module: educatie ju-
ridicd si psihologica, teatru social (5 ateliere si spectacolul public
Oprim violenta cu intelepciune in fata a 37 de spectatori). Proiectul
a reprezentat primul program rural anti-violenta din raionul
Ungheni, ilustrand principiul rezilientei preventive — actiunea ina-
intea producerii socului social. Trei fete selectate au fost integrate
ulterior in trupa TeatrUngheni.

Mecanisme de rezilientd activate: rezilienta culturala (teatru
social preventiv), rezilientd educationala (formare timp de 30 de
ore in 14 activitati), rezilienta relationala.

Proiectul ,, Talente reintoarse la bastind. Ateliere de vacantd la
bibliotecd” (2025)

In 2025, Biblioteca Publici Zagarancea a accesat Programul
national ,,Acces la culturd’, implementat prin Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova, cu un proiect in valoare de 108925 de lei.
Initiativa a mobilizat capitalul uman local: 5 artisti originari din
comunitate au functionat ca mentori pentru copii si tineri (10-18
ani), transformand biblioteca intr-un cadru de invatare aplica-
ta. Proiectul a generat 10 ateliere, un concurs, doud expozitii si
un eveniment de totalizare, cu participarea a 224 de beneficiari.
Structura activitatilor a reflectat un echilibru intre traditie si ino-
vatie: 60% ateliere artistice si 40% competente digitale.

Mecanisme de rezilienta activate: rezilienta culturald, rezilien-
ta educationala, rezilienta digitala, rezilientd relationala.

Parteneriatul transfrontalier Zagarancea-Ghidigeni,,Comunitati
infrdtite. Biblioteci in tandem” (2023-2025)

Proiectul Comunitditi infrdtite. Biblioteci in tandem, lan-
sat oficial la 21 mai 2023, in colaborare cu Biblioteca Comunala
Ghidigeni (judetul Galati, Romania), reprezintd un model func-
tional de diplomatie culturala la scara locala. Activitatile includ:
colectia ,,Raftul scriitorilor din Republica Moldova’, concursuri
literare transfrontaliere, cursul de scriere creativa ,,Micul scriitor”
(2023), serviciul ,,Miracolul scriiturii copiilor” (2024), concursul
,Copii — semdnatori de poezie” (2025).
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Arhitectura proiectului s-a sprijinit pe cateva componente
strategice: triada educationala bibliotecar-pedagog-scriitor a per-
mis implementarea unor ateliere de scriere creativa si masterclas-
suri in format hibrid; concursul transfrontalier deSCRIEM copild-
ria in poezii si povesti moderne (2023) a facilitat prima interactiune
directd intre copiii din ambele comunitati; campania ,,Raftul scri-
itorilor din Republica Moldova in comuna Ghidigeni” a transferat
peste 25 de carti in parteneriatul bilateral. Proiectul a obtinut dis-
tinctia ,,Proiectul Anului 2024” (Consiliul comunal Ghidigeni) si
a fost diseminat in presa de specialitate.

Mecanisme de rezilienta activate: rezilientd culturald, rezilien-
td identitara, rezilienta relationald, capital uman, rezilienta institu-
tionala (ODD 11, ODD 17).

Tabdra ,,Expeditie in universul informational”
(19-30 iunie 2024)

Tabara, organizatd in parteneriat cu Consiliul Tinerilor
Zagarancea, a constituit un raspuns aplicat la provocarile mediului
digital: dezinformare, suprasaturatie informationald, consum pa-
siv de continut. Cele 5 activitati au implicat 18 adolescenti si 7 fa-
cilitatori voluntari, cu participare activa integrald (100%). Scopul
taberei a constat in consolidarea conceptului ,,cultura informati-
ei” ca nucleu al celor 8 competente-cheie recomandate de Cadrul
European de Referintd (Recomandarea Consiliului UE din 22 mai
2018), iar participantii au dezvoltat competente de identificare,
evaluare si utilizare critica a informatiei [6, p. 29].

Mecanisme de rezilienta activate: rezilientd informationala,
gandire critica, rezilientd educationald, rezilienta digitala (ODD
4,0DD 16).

Parteneriate educationale locale (2021-2026)

Biblioteca Publica Zagarancea a dezvoltat un model coerent
de colaborare cu gradinita si gimnaziul din localitate, bazat pe
continuitate si progresie metodologicd. Parteneriatul cu gradinita
(2021-2025) a vizat interventia timpurie in formarea pre-lecturii,
urmand o evolutie etapizatd: formare (Scriitori mari pentru copii
mici, 2022), explorare ludica (Biblioteca pentru cei mici, 2023) si
consolidare (Raze de carte, 2024-2025). Parteneriatul cu gimna-
ziul (2021-2025) a urmarit dezvoltarea competentelor de lectura
si a culturii informatiei. Cele trei cicluri de proiecte evidentiaza
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o crestere constantd: Ecranizadri ale literaturii (2022) - 5 activitati,
85 de participanti; Scoala si biblioteca - impreund pentru dreptul
la informare (2023) — 8 activitati, 112 participanti; Suplimentul de
literaturd (2024-2025) - 10 activitati, 136 de participanti. In total,
23 de activitati confirma rolul parteneriatelor educationale in con-
solidarea capitalului uman.

Mecanisme de rezilienta activate: rezilienta educationald, rezi-
lientd cognitiva, rezilienta identitara, capital uman (ODD 4, ODD
11, 0DD 17).

IV. Corelarea cu obiectivele de dezvoltare durabila (ODD) a
proiectelor si serviciilor din Biblioteca Publica Zagarancea

Biblioteca Publica Zagarancea demonstreaza o aliniere siste-
maticd la Agenda 2030, acoperind, in perioada 2021-2025, sapte
dintre cele saptesprezece ODD.

ODD 10 (Reducerea inegalitatilor) este cel mai frecvent acti-
vat (prezent in patru situatii de criza), reflectind vulnerabilitatea
structurald a mediului rural. ODD 4 (Educatie de calitate) si ODD
17 (Parteneriate) apar in cate trei situatii de criza, confirmand ca
biblioteca functioneaza simultan ca actor educational nonformal
si nod de retea institutionald. ODD 5 (Egalitate de gen) este abor-
dat prin programe dedicate fetelor si femeilor si prin suportul
pentru refugiate. ODD 3 si ODD 16 vizeazd respectiv sdnatatea
psihosociala si combaterea dezinformarii, cu impact structural pe
termen lung.

Matricea evidentiazd patru tipuri de rezilienta construite in-
stitutional: rezilienta sociala - prin cluburi, grupuri de suport si
activitati participative [1, p. 25]; rezilienta informationala - prin
programul Cultura informatiei si tabara Exploratori in universul in-
formational (ODD 4, ODD 16); rezilienta identitard — prin proiec-
tul Talente reintoarse si parteneriatul transfrontalier cu Biblioteca
Publica Ghidigeni (ODD 11, ODD 17); rezilienta institutionala
— prin modelul de finantare hibrida si capacitatea de mobilizare
rapidd a resurselor externe (Hotararea Guvernului nr. 303/2025).

Biblioteca Publica Zagarancea nu raspunde punctual unor
nevoi izolate, ci opereaza ca o institutie de rezilienta comunitara
integrata, plasatd in proximitatea directd a obiectivelor Strategiei
»Moldova Europeana 2030” [7]. Valoarea sa nu se masoara in in-
dicatori cantitativi (circulatia cértilor, spatiul alocat pe raft), ci in
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succesul comunitétii pe care o sustine si care, la randul sau, o in-
tretine [6, p. 35].

V. Biblioteca in media: vizibilitate publica si comunicare
institutionala

Un indicator relevant al impactului comunitar al Bibliotecii
Publice Zagarancea il constituie prezenta sa constanta si diver-
sificatd in mass-media raionald, nationala si profesionala pe par-
cursul perioadei 2021-2026. Aceasta vizibilitate nu este rezultatul
unor aparitii ocazionale, ci reflecta o strategie coerentd de comu-
nicare publica, sustinutd atat prin activitatea jurnalisticd proprie
a bibliotecarei, cat si prin interesul editorial al unor publicatii si
institutii media de referinta.

Activitatea de scriere si comunicare publica a subsemnatei,
Tatiana Zaitev, a contribuit decisiv la profilarea institutionala a bi-
bliotecii in spatiul discursului profesional. Cele cinci articole de
specialitate publicate in presa raionalad si nationald (in revistele
Unghiul si Realitdti culturale, in anii 2023 si 2025) abordeaza teme
de substanta: rolul bibliotecarului rural in comunitate, transfor-
marea bibliotecii intr-un spatiu modern si atractiv pentru tineri si
modelul de parteneriat transfrontalier Zagarancea-Ghidigeni.

Vizibilitatea media institutionald urmadreste o traiectorie pro-
gresiva, marcatd de o tranzitie semnificativd in temele abordate.
In perioada 2021-2022, materialele jurnalistice semnate de Natalia
Morari au tematizat problematica infrastructurii si rolul social al
institutiei (biblioteca ca factor de coeziune intergenerationald),
culminand cu interviul Biblioteca inseamnd libertate (2022), ce
contureazi o viziune profesionala articulati. Incepand cu 2024,
registrul mediatic se deplaseaza de la problematizare spre recu-
noastere: Vlad Rusu evidentiazd dinamica serviciilor moderne,
iar Uliana Bunu (2024, 2026) consacra imaginea bibliotecii drept
»sala de nastere a ideilor” - formuld reprezentativa pentru viziu-
nea institutionald asumata. Postul de televiziune Moldova 1 (2024)
consolideazd perceptia publica a bibliotecii ca ,,0azé culturald” ce
reuneste generatii.

Recunoasterea in spatiul profesional international este confir-
matd de mentionarea si citarea bibliotecarei in revista profesionald
online BiblioFeed (nr. 4/2026), in articolul Biblioteci romdnesti: Noi
suntem, impreund, 1liblref 2026, in calitate de participantd a cam-
paniei internationale 1liblref 2026, organizata de Wikimedians of
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Romania and Moldova. Traiectoria mediaticd a institutiei — de la
semnalarea deficitelor de infrastructura la consolidarea imaginii
de centru comunitar inovator — reprezinta, in sine, un indicator al
rezilientei institutionale.

Concluzii

Studiul de caz al Bibliotecii Publice Zagarancea demonstrea-
za ca implementarea consecventa a proiectelor si parteneriatelor
institutionale contribuie la intarirea capitalului social, diversifi-
carea surselor de finantare si cresterea capacitatii comunitatii de
a raspunde la crize. Modelul de finantare hibrida, orientarea ca-
tre nevoile reale ale utilizatorilor si practica cercetérii-actiune au
sporit stabilitatea serviciilor si participarea civicd, confirmand ca
biblioteca rurala functioneazd ca nod local de rezilienta - sociala,
informationald, identitara si institutionala.

Experientele inovatoare internationale (modelul roménesc
al bibliotecii ca hub digital, seria LibHUB si parteneriatul trans-
frontalier Zagarancea-Ghidigeni) confirmé capacitatea bibliote-
cilor rurale din Republica Moldova de a recepta si adapta bune
practici. Programul national ,,Acces la cultura” (2025) si proiectele
Asociatiei Bibliotecarilor din Republica Moldova au constituit sur-
se esentiale de finantare si motivare institutionald, iar experienta
metodologicd a Bibliotecii Publice Raionale ,,Dimitrie Cantemir”
Ungheni [3] pledeazd pentru consolidarea rolului bibliotecilor ra-
ionale ca centre de competenta pentru reteaua rurala.

Cercetarea noastra formuleaza o recomandare de politica in-
stitutionald: crearea unui program dedicat bibliotecilor publice
rurale, la nivel national sau raional, care sa valorifice modelul de
cofinantare 50/50 din raionul Orhei. Un astfel de program ar asi-
gura sustenabilitatea proiectelor, ar stimula initiativa locala si ar
consolida rolul bibliotecii ca platforma a rezilientei comunitare in
conformitate cu obiectivele Agendei 2030.
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