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SOFTURI DE BIBLIOTECA UTILIZATE
IN BIBLIOTECILE DIN REPUBLICA MOLDOVA

Abstract

The paper presents library software used
in different types of libraries in order to orga-
nize and processing the collection.

It was conducted a case study to highlight
the advantages and disadvantages of using
different software.

Keywords: software, the transformation
in libraries, collections, information techno-
logy, information organization, information
processing.
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Bibliotecile, la etapa actuald, necesita
mai mult ca oricand utilizarea tehnologilor
informationale, instrumente de informare
si documentare, care sa faciliteze capta-
rea, stocarea, partajarea, prelucrarea, dise-
minarea cunostintelor cat mai rapid si mai
accesibil, pentru a satisface necesitatile
informationale ale utilizatorilor.

Evolutia tehnologiilor informationale
a condus la un nou mod de abordare a
problematicii biblioteconomiei. Trecerea
de la biblioteca traditionala la biblioteca
modernd, automatizata este o necesitate
pe care bibliotecile au demonstrat-o, ad-
optand acest mod de a functiona. Tehno-
logiile informationale, menite sa contribu-
ie la o mai buna organizare si prelucrare
a colectiei unei biblioteci, au ca obiectiv
cresterea calitatii si cantitatii informatiei
pusa la dispozitia utilizatorilor intr-un timp
cat mai scurt, dezvoltarea si diversificarea
serviciilor de informare oferite de catre
biblioteca, cresterea numarului de utili-
zatori, cresterea eficientei activitatilor de
bibliotecd, realizarea unei baze de date
bibliografice proprii cu posibilitatea co-
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nectarii la o retea nationala sau interna-
tionald, integrarea bibliotecii in dinamica
circuitului mondial al informatiei. Putem
considera cd aparitia noilor tehnologii in-
formationale in biblioteci este mai vadita
decat in celelalte institutii ale tiparului.

Importanta utilizarii tehnologiilor in-
formationale in biblioteca este sustinuta
de mai multi specialisti performanti in do-
meniu. Astfel, dupa cum afirma D. Banciu,
»5-a simtit necesitatea stringenta a unui
nou mijloc de comunicare in domeniul
stiintei si tehnicii, ca si in alte domenii ale
vietii sociale: activitatea de informare si
documentare. Aceasta activitate are doua
misiuni: 1) sa ordoneze literatura stiinti-
fica si sd semnaleze «tot ce se publica»
intr-un anumit domeniu; 2) sa creeze si sa
intretind «memoriile artificiale» in care sa
fnmagazineze descrieri ale documentelor
publicate, de o maniera care sa permita
regasirea retrospectiva rapida a informati-
ilor publicate intr-o anumita perioada de
timp cu privire la o problema stiintifica,
tehnica sau de alta natura”

Alvin Kernan, profesor emerit de lite-
ratura la Princeton University, autor al mai
multor carti despre cultura moderng, vede
viitorul bibliotecii astfel:,O baza de date in
care informatia ocupa un spatiu foarte re-
strans, sunt excelent indexate si accesibile
la comanda oricarei persoane conectate la
retea si anume oricand si oriunde s-ar afla
ea. lar pentru un viitor mai indepartat se
intrevede o lume in care stiinta localizata
in carti si articole dispare, facand loc unei
interactiuni generale, un gen de hipertext,
in care informatiile se afla intr-o transfor-
mare continua.”’
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Desi cataloagele sistematice, generale
si unilaterale din structurile bibliotecono-
mice functionau in conditii satisfacatoare
ca,memorii artificiale”, in realitatea explo-
ziei informationale era nevoie de un sis-
tem de clasificare-regasire a informatiilor
mult mai flexibil, capabil sa selecteze in-
formatiile specifice dupa mai multe crite-
rii. Solutia aveau sa o aduca mijloacele de
prelucrare automata a datelor...

Astazi, putem constata ca in domeniul
infodocumentar din tard se produc schim-
bari profunde, s-au desfasurat cercetari de
amploare prin intermediul unor sondaje,
chestionare, interviuri etc., al caror scop este
de a cunoaste atitudinea utilizatorilor vizavi
de disponibilitatile bibliotecilor; de resurse-
le oferite. Rezultatele ne permit sa afirmam,
ca schimbarile ce se produc in societate in-
fluenteaza benefic intreg Sistemul National
de biblioteci din Republica Moldova.

Introducerea mijloacelor moderne de
organizare si prelucrare a colectiilor in bi-
bliotecile din R. Moldova si modul de re-
ceptionare a acestora de catre utilizatorii
bibliotecii au constituit premisele acestui
studiu.

Utilizatorul, astazi, solicita o organiza-
re a tezaurului informational: niste criterii
sau repere sigure, care i-ar permite identi-
ficarea informatiei necesare si pertinente
in minimum de timp si intr-o forma utiliza-
bila. Si acest lucru este sustinut de specia-
listii in domeniu. Ala Panici afirma ca,intru
rezolvarea efectiva a sarcinilor proiectate
intru atingerea scopurilor si obiectivelor
functionale, succesul este asigurat atunci
cand strategia generala si asigurarea ling-
vistica in prelucrarea documentelor este
urmata si realizata"

Procesul computerizarii a conditionat
schimbarea radicala a domeniilor traditio-
nale de prelucrare a documentelor. in con-
ditiile actuale aceste activitati pot fi definite
printr-un termen mult mai adecvat: orga-
nizarea informatiei, gratie cdreia a devenit
posibila democratizarea bibliotecilor. Exis-
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tenta sistemelor informationale a asigurat
accesul utilizatorilor cu un grad divers de
pregatire profesionald, cu necesitdti si in-
terese individuale, la tezaurul bibliotecilor.
Prelucrarea documentelor in regim
automatizat dicteaza respectarea norme-
lor internationale in domeniu. In acest
context, este necesard indeplinirea restric-
tiilor comune pentru bibliotecile respon-
sabile de crearea bazelor de date, a infor-
matiilor stocate in sistemul propriu. Pentru
realizarea acestor necesitati bibliotecile au
nevoie de diferite resurse, cum ar fi: resur-
se hard, resurse soft, echipament, resurse
umane, resurse financiare, resurse umane
etc. Resursele soft sunt foarte importante
si sunt dedicate pentru a efectua operati-
unile importante ale procesului de prelu-
crare a informatiei, prezentand un sistem
de operare, este un ansamblu de progra-
me care are drept sarcina organizarea acti-
vitatii calculatorului, asigurand partajarea
si exploatarea resurselor si informatiilor. El
joaca rolul de intermediar intre masina si
utilizator. Programul dedicat de biblioteca
este sistemul de gestiune de bibliotecs,
un program informatic conceput si pentru
gestionarea datelor utilizate de o biblio-
teca. Calitatea produselor software este
reglementata de numeroase standarde si
conventii, dintre cele mai cunoscute sunt:
ISO 9126, ISO 14598 si ISO 25000.
Bibliotecile din Republica Moldova au
experienta utilizarii diferitor softuri de bibli-
oteca: MARC, TINLIB, IRBIS, TINREAD, SIGA.
In ajutorul depistarii unor probleme
si lacune ce sunt intalnite in procesul de
prelucrare si regasire a informatiei, a fost
intreprins un studiu de caz in baza catorva
biblioteci de diferite tipuri din R. Moldova.
Dintre acestea fac parte: Biblioteca Stiinti-
fica a Academiei de Studii Economice din
Moldova, ce utilizeaza softul TINLIB versi-
unea TinWin 410; Biblioteca Republicana
Stiintifica Agricola a Universitatii Agrare
de Stat din Moldova cu softul TINLIB, ver-
siunea 380; Biblioteca Stiintifica Medicala a
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Universitatii de Stat de Medicina si Farma-
cie,Nicolae Testemitanu” - Q-Series; Biblio-
teca Republicana Tehnico-Stiintifica — IRBIS;
Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu” cu sof-
tul SIGA; Biblioteca Nationala a Republicii
Moldova, care utilizeaza softul Tinread.
Ne-am propus urmatoarele obiective:

- stabilirea gradului de corespundere
a necesitatilor bibliotecarilor privind
softul de biblioteca — deoarece este
necesara identificarea satisfactiei sau
a nemultumirilor cu care se confrunta
bibliotecarii;

- depistarea problemelor care sunt in-
talnite in procesul de lucru cu softul -
caracteristici si aspecte ale sistemului
ce necesita a fi modificate;

- identificarea punctelor forte si a
punctelor slabe ale softului bibliote-
cii — opinia bibliotecarilor specialisti
in prelucrarea documentelor privind
avantajele si dezavantajele softului.

in scopul atingerii obiectivelor pro-
puse a fost elaborat un chestionar, care
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a inclus mai multe intrebari, raspunsurile
la care ar fi utile in stabilirea impactului
utilizarii diferitor softuri de biblioteca asu-
pra prelucrdrii si regasirii informatiei. Au
fost analizate raspunsurile respondentilor
pentru fiecare bibliotecd in parte. In con-
tinuare sunt prezentate rezultatele grafice
privind aprecierea caracteristicilor si as-
pectelor fiecarui soft, la fel, si avantajele,
dezavantajele fiecarui soft in parte.

Biblioteca Stiintificd a Academiei de
Studii Economice din Moldova utilizeaza
softul TINLIB din anul 1996. Mai tarziu, in
2001, biblioteca a adoptat o alta versiune,
mai perfectd, versiunea 410. TINLIB este
un program de biblioteca care prezinta o
solutie sigura si performanta ce ar permite
informatizarea completa a bibliotecii. Pen-
tru a face o caracteristica a softului TINLIB
in prelucrarea informatiei in BS ASEM am
incercat sa prezentam rezultatele obtinute
de la respondenti si in forma grafica.

La intrebarea Cum ar aprecia caracte-
risticile si aspectele softulului TINLIB? am
obtinut raspunsuri care pot fi urmarite in
figura 1.
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Figura 1. Aprecierea caracteristicilor TINLIB in cadrul Bibliotecii Stiintifice a Academiei de Studii
Economice din Moldova
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Analizand raspunsurile, putem obser-
va ca cel mai satisfacator aspect al softu-
lui utilizat in cadrul BS ASEM are in vedere
compatibilitatea, disponibilitatea si accesi-
bilitatea. Aspectul ce reprezinta gradul de
satisfactie al bibliotecarilor in ceea ce pri-
veste procesarea de date; concordanta cu
standardele in vigoare si logica cdmpurilor
a fost evaluata de catre respondenti cu ca-
lificativ ,satisfacator” si ,bun’, ceea ce de-
nota faptul ca aceste aspecte satisfac la un
nivel acceptabil necesitatile bibliotecarilor.

Au fost specificate cateva avantaje de
ordin general privind softul. Printre aces-
tea pot fi mentionate: este instrumentul
principal pentru crearea catalogului elec-
tronic, are multe puncte de acces, este
usor de accesat si simplu in utilizare. Toate
campurile pentru inregistrare sunt pe o
singura pagind, permite efectuarea cauta-
rilor dupa diferite criterii.

In randul dezavantajelor au fost men-
tionate urmatoarele: nu permite exportul
articolelor dupa ani; in vedetele de subiect
nu se pot face corectari; necesitatea de a
cunoaste o multime de taste pentru a lu-
cra (nu poate fi utilizat mouse-ul); nu per-
mite descrierea documentelor cu caracte-
re chirilice etc.

Conform caracteristicilor, cele mai
mari dezavantaje ale softului reprezinta
faptul ca sistemul TINLIB nu mai are dez-
voltare pe plan mondial si nu raspunde
cerintelor actuale ale sistemelor informa-
tionale, or, aceasta impiedica integrarea
bibliotecii in proiectele nationale si inter-
nationale.

Biblioteca Republicana Stiintifica Agri-
cola utilizeaza softul TINLIB din anul 1999.
La aceeasi intrebare, privind caracteristici-
le si aspectele softului utilizat, au fost ob-
tinute urmatoarele date: cel mai satisfaca-
tor aspect al softului utilizat in cadrul BRSA
reprezinta modalitatea de cautare. Carac-
teristica ce fine de accesibilitate a fost eva-
luata de catre sapte respondenti cu califi-
cativul ,satisfacator’, altii precizand ca este
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.bund’, ceea ce denota faptul ca accesibi-
litatea este una dintre caracteristicile forte
ale softului, ca si usurinta in utilizarea lui.

Au fost specificate cateva avantaje de
ordin general privind softul. Printre acestea
pot fi mentionate: asigurarea accesului la
informatie in regim automatizat, interfata
in limba romana, interfata de cautare com-
bina criteriile de cautare selectate utilizand
operatori logici. Un alt avantaj ar fi ca siste-
mul este elaborat pe principiul modulelor
(de la achizitie pana la deservirea utilizato-
rilor), transferul de la un modul la altul se
efectueaza usor si nu presupune revenirea
la meniul principal. Cativa respondenti au
specificat ca softul nu are avantaje.

Concomitent, in lista dezavantajelor
au fost mentionate: greutatea utilizarii
semnelor diacritice, nu poate fi elaborata
inregistrarea bibliografica in limba origi-
nalului; nu este un software bazat pe web,
nu asigura accesul catalogului electronic
de la distantd, nu are o interfata priete-
noasa. Printre acestea se mai numara si
nefunctionalitatea tuturor modulelor, nu
poate fi accesat la distanta (doar in spa-
tiile bibliotecii), nu permite catalogarea
resurselor electronice in corespundere cu
standardele in vigoare, OPAC-ul nu poate
fi expus pe internet, este imposibila plasa-
rea pe pagina web.

In cadrul Bibliotecii Stiintifice a Univer-
sitatii de Stat de Medicina si Farmacie ,N.
Testemitanu” din anul 2000 se utilizeaza
softul Q-Series. Analiza datelor obtinute
poate fi desfasurata in felul urmator: un
calificativ bun a fost oferit aspectului ce
tine de concordanta cu standardele in vi-
goare, pozitiv au fost apreciate si caracte-
risticile softului ce tin de compatibilitate si
disponibilitate. Cu calificativul ,satisfaca-
tor” si ,bun” au fost consemnate caracte-
risticile: corectitudine, securitatea de date,
procesarea de date, logica campuirilor,
interfata, usurinta in utilizare, modalita-
tea de cautare, accesibilitatea. Totodata,
parerea referitor la viteza de functionare
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Figura 2. Aprecierea caracteristicilor TINLIB in cadrul Bibliotecii Republicane Stiintifice Agricole a
Universitdtii Agrare

a softului s-a dispersat: unii bibliotecari au
mentionat ca fiind ,slabd”, alti respondenti
au notat cu calificativele ,satisfacator” si
,bund’, ceea ce denota faptul ca viteza de
functionare este una dintre caracteristicile
mai putin apreciate ale softului.

Au fost specificate si alte cateva avan-
taje privind softul, dintre care vom menti-
ona: automatizarea proceselor de bibliote-
ca, cautarile rapide si relevante, elaborarea
rapoartelor in regim electronic, efectuarea
cautarilor dupa mai multe criterii, accesarea
bazei de date la distantd, facilitarea cautarii
informatiei, interfata agreabila si campurile
clar definite, imprimarea fiselor de carte sia
fiselor de catalog. Softul Q-Series este mai
aproape de TinRead, deoarece se lucreaza
deodata in taguri (campuri codificate) in
optiunea MARC-Easy MARC (partea textu-
ala). E mai voluminos procesul de lucru, dar
cautarile pot fi efectuate mult mai avansat.

In randul dezavantajelor a fost menti-
onat faptul ca modulul Rapoarte nu poate
functiona normal si a avut nevoie de un
program adiacent, suplimentar, mai pu-
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tin aplicativ. Un alt dezavantaj ar fi ca pe
monitor nu apare fisa documentului ca-
talogat. Ar fi bine ca in timpul elabordrii
descrierii bibliografice, odata cu introdu-
cerea informatiei in cdmpurile respective,
intr-un coltisor sa se vada si fisa, cum o
sa arate informatia introdusa pe fisd, de
exemplu, cum este in cazul softului de bi-
blioteca IRBIS. Aceasta este o optiune foar-
te buna pentru catalogatori, deoarece, in-
troducand un cdmp, poti vedea cum arata
pe fisa si poti observa greseala inainte ca
inregistrarea bibliografica sa fie salvata. La
Q-Series trebuie sa completezi toate cam-
purile si tocmai dupad salvare poate fi ve-
rificata inregistrarea. Este mult mai com-
plicat de corectat greselile, ia mai mult
timp. Un dezavantaj ar fi si lucrul in retea.
Este o problema, deoarece biblioteca este
amplasata in mai multe cladiri si apare ne-
cesitatea de a accesa Catalogul electronic
din mai multe locuri. Exista si probleme de
ordin tehnic, cum ar fi lipsa asistentei teh-
nice din partea furnizorilor.
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Figura 3. Aprecierea caracteristicilor Q-Series in cadrul Bibliotecii Stiintifice a Universitdtii de Stat
de Medicind si Farmacie ,N. Testemitanu”

Biblioteca Republicana Tehnico-Stiinti-
fica din 1991 pana in 2003 a utilizat MARC-
ul. In perioada anilor 1998-1999 a trecut
prin etapa modernizdrii si automatizarii
activitatii informational-bibliotecare, gra-
tie grantului oferit de Fundatia ,Soros". Din
2004 BRTS a utilizat IRBIS 32, iar la momen-
tul actual, din 2011, utilizeaza IRBIS 64. Sof-
tul a fost cumparat de la aceeasi institutie
de la care a fost procurat si MARC-ul - Bi-
blioteca Publica tehnico-stiintifica de Stat
a Rusiei (BPT-SSR). Dupa cum mentionea-
za persoanele responsabile, softul a fost
procurat la un pret convenabil si s-a facut
conversia datelor din MARC direct in IRBIS.

In timpul convertirii datelor din MARC
in IRBIS s-a continuat lucrul si in MARC,
deocamdata se mai pastreaza datele pre-
lucrate in MARC. Au fost intalnite si une-
le probleme. Unele campuri nu puteau fi
vdzute in IRBIS, deoarece nu a fost facuta
corect inregistrarea in MARC.

Printre caracteristicile si aspectele sof-
tului utilizat au fost evidentiate urmatoa-
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rele: cele mai bune aspecte si caracteristici
ale softului sunt cele legate de interfata,
corectitudine si logica campurilor. O buna
apreciere a fost acordata si vitezei de func-
tionare. Dupa o analiza generald poate fi
trasa concluzia ca niciunul din aspectele
softului nu poate fi apreciat cu calificativul
»slab” sau ,foarte slab”.

Printre avantajele softului pot fi men-
tionate: interfata prietenoasa, multe po-
sibilitati de cdutare si, in general, softul
respectiv satisface necesitatile bibliotecii.
Sistemul detine un diapazon mare de so-
lutii instrumentale, care permit unui utili-
zator pregadtit sa-l modifice, permit schim-
barea interfetei initiale, a structurii datelor
si forma prezentarii lor.

Printre dezavantaje a fost mentionat
faptul ca fisierele de autoritate sunt nefini-
sate, nu sunt date toate tipurile de docu-
mente in campurile necesare privind gen-
urile si tipurile de documente, softul este
deocamdata doar in limba rusa etc. Proble-
me tehnice apar, dar sunt rezolvate rapid.
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Figura 4. Aprecierea caracteristicilor IRBIS in cadrul Bibliotecii Republicane Tehnico-Stiintifice
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initial a inceput sa lucreze in TINLIB, si din
2006 au fost mai multe incercdri de a crea
un soft nou, numit SIGA, care este utili-
zat din 2006. S-a hotarat sa se creeze un
soft propriu de catre bibliotecd, deoarece
TINLIB, care era propus la acel moment
pe piatd, fiind un soft destul de bun (folo-
sit de multe biblioteci, chiar si din SUA si
Marea Britanie), ar fi corespuns cerintelor
si necesitatilor unei singure biblioteci, nu
unei retele de biblioteci cu mai multe fili-
ale. Dupa parerea specialistilor versiunea
TinRead, chiar daca ofera posibilitatea de
lucru in retea, tot nu ar fi putut asigura
toate necesitatile unei retele de biblioteci.

Se poate de observat ca cel mai bun
aspect al softului il reprezinta aspectul ce
tine de interfatd, apoi usurinta in utilizare
si concordanta cu standardele in vigoare.
Un calificativ foarte bun poate fi atribuit
caracteristicilor: corectitudine, viteza de
functionare, disponibilitate, compatibilita-
te, ceea ce denota faptul cd aceste caracte-
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ristici satisfac la un nivel bun si foarte bun
necesitatile de lucru ale bibliotecarilor.
Pentru o cercetare mai ampla a fost or-
ganizat un interviu de grup. S-a ales anu-
me aceastd metodd, deoarece in interviu-
rile de grup opiniile sunt exprimate cu mai
multa intensitate. Nu este vorba de o sim-
pla alaturare sau suma de raspunsuri indi-
viduale, ci de crearea si formularea unui
raspuns care sa exprime opinia de grup.
Au fost formulate in grup avantajele
softului. Este un catalog partajat, poate fi
vazuta informatia si din alte filiale ale Bi-
bliotecii Municipale — acest avantaj fiind
unul foarte important, deoarece presupu-
ne compatibilitatea cu SIBIMOL (Sistemul
Informational Integrat al Bibliotecilor din
Moldova). Are o interfata prietenoasa -
aceasta fiind un mecanism de interactiune
utilizator-soft. O interfata bine construita
ajuta utilizatorul sa o foloseasca cum tre-
buie, pe cand una saraca poate conduce
la frustrare. Este un sistem simplu, intuitiv,
usor de instalat si usor de utilizat. Fiecare
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Figura 5. Aprecierea caracteristicilor SIGA in cadrul Bibliotecii Municipale ,B.P. Hasdeu”

filiala poate vedea, inainte de a face co-
manda unei cdrti, dacd ea este in catalog,
astfel este evitata dublarea anumitor ti-
tluri la nivel de retea, ceea ce exclude din
start dublarea proceselor de catalogare si
asigurarea informatiei asupra localizarii si
evidentei documentelor aflate in toate fili-
alele. Versiunea web a Catalogului (OPAC)
nu este identica cu cea la care are acces
bibliotecarul, ceea ce pastreaza informa-
tia intactd. In urma unei cautari avem un
rezultat bun, deoarece poate fi vizualizata
toatd informatia despre document. Aceas-
ta informatie, prin optiunea ISBD, din me-
niul de jos, poate fi copiatd in Word, facand
liste bibliografice.

Pot fi vizualizate articolele catalogate
personal, aceasta permite individual de a
face o statistica lunara, semestriala, anuala
de catalogare a articolelor. Acest lucru per-
mite bibliotecarului sa se autoevalueze.

O persoana a facut o remarca referitor
la transliterare, ca inainte datele in limba
rusa erau introduse de sine statator, pe
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cand acum datele pot fi culese in limba
rusd, iar in baza unui program special (ofe-
rit de Biblioteca Municipala) transliterarea
se face automat, ceea ce reduce conside-
rabil timpul unei noi inregistrari.

Pe langa avantaje, softul mai are si
unele dezavantaje precum: nu este posibi-
Ia ajustarea campului cotei conform speci-
ficului bibliotecii, motivul fiind ca este ca-
talog partajat (cazul Bibliotecii Publice de
Drept). Filialele nu pot extrage Registrul de
inventar dupa ce s-a finisat procedura de
verificare a cartilor (continutul registrului
nu este complet, este indicat doar numa-
rul de inventar si bibliotecarul care a creat
inregistrarea), nu sunt aratate toate com-
ponentele descrierii bibliografice.

Strategia de dezvoltare a Bibliotecii
Nationale a inscris ca obiectiv prioritar
modernizarea activitatii si serviciilor oferi-
te utilizatorilor abia dupa anii 1990. Imple-
mentarea tehnologiilor noi ofera un sir de
oportunitati ce tin nemijlocit de calitatea
serviciilor informationale prestate utiliza-
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torilor. Procesul de informatizare se des-
fasoara la inceputul anilor ‘90 ai secolului
trecut, in baza achizitionarii in anul 1991 a
formatului specializat de biblioteca MARC
(program de lucru aparte), care acopera
partial functiile specifice bibliotecii: cata-
logare, abonare, achizitii, OPAC, organi-
zand un sistem modern multifunctional.
Initial se implementau modulele achizitii
si catalogare. Ca rezultat al aplicarii MARC-
ului, se creeaza catalogul electronic. In
luna noiembrie 1995, BNRM beneficiaza
de o versiune mai avansata a formatului
MARC, reuseste sa creeze prima retea de
tip Novell, avand in dotare un Server Pen-
tium | si 26 de statii de lucru PC-486.

Dupd mai multe cercetari si eforturi,
datorita Proiectului de automatizare a bi-
bliotecilor, finantat de Fundatia ,Soros’,
BNRM a achizitionat si a implementat, in
anul 1997, sistemul automatizat integrat
de biblioteca TINLIB, care, fiind un sistem
integrat de biblioteca sau o baza de date
bibliografice gestionate de un server, asi-
gura indeplinirea tuturor functiilor pe care
le realizeaza sistemul traditional de cata-
logare al bibliotecii. Softul integrat TINLIB
dispune de mai multe module: Achizitii;
Catalogare; Circulatie; Control seriale; Ra-
poarte; OPAC, dintre care au functionat
doar modulele Catalogare si Rapoarte.

Problema care apare in fata unei bi-
blioteci ce si-a propus dezvoltarea proce-
selor in regim automatizat este de a nu-si
fragmenta informatiile in mai multe tipuri
de cataloage: automatizate si manuale, si
aceasta problema a fost rezolvata cu suc-
ces de specialistii Bibliotecii Nationale.

Este de mentionat faptul ca baza de
date a fost convertitd mai intdi in TIN-
LIB-280, apoi in TINLIB-300, in urma aces-
tora fiind nevoie de noi si noi corectari
ale erorilor depistate. Dupa mai multe in-
terventii si experimentari, in baza de date
oricum mai rdman multe imperfectiuni si
probleme de rezolvat, dupa cum afirma
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specialistii in catalogare ai Bibliotecii Nati-

onale. Dintre care:

* nuanta albastra-inchisa pentru inter-
fata de lucru impiedica activitatea de
prelucrare a documentelor cataloga-
torilor si oboseste ochii utilizatorilor;

* campurile insuficiente de validare, de
exemplu: pentru campul Loc publicare
si Note;

* lipsesc semnele diacritice;

* prin existenta mai multor numere de
inventar, se produc blocaje si nu se
memorizeaza informatia;

» functionarea mai putin buna a modu-
lului Publicatii periodice;

* daca sunt aceleasi titluri, asemanatoa-
re, este necesar de pus niste semne
corespunzatoare, altfel nu se pastrea-
za denumirea, in cazul altor semne
neadecvate, nu se salveaza in lista cu
alfabetul denumirii;

* se produc pierderi si disparitia unor
date din unele campuri;

* nesiguranta sistemului, trezeste nein-
crederea catalogatorilor ca se va pas-
tra munca depusa.

Atentia catalogatorilor / clasificatorilor
se axeaza mereu pe redactarea oportund a
inregistrdrilor convertite.

BNRM a reusit sa preia si sa adopte in-
strumente de lucru testate si utilizate de
altii intr-un mod adecvat propriilor cerinte
actuale. Acest fapt a determinat ca BNRM
sa adopte versiunea TinRead.

OPAC (Open Public Acces Catalog) ofe-
ra oricarui utilizator posibilitatea de a folo-
si sistemul integrat de biblioteca TinRead.
Modulul OPAC partajeaza aceeasi baza
de date ca orice alt modul al sistemului
TinRead. Aceasta inseamna ca OPAC este
integrat cu sistemul TinRead. Integrarea
cu intreg sistemul se realizeaza online. Ci-
titorii care acceseaza modulul OPAC au la
dispozitie urmatoarele optiuni:
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- consultarea cataloagelor de date bibli-
ografice, vizualizarea informatiilor din
biblioteca dupa titlul lucrarii, autor,
editura etc,

- vizualizarea informatiilor conexe (mul-
timedia) - coperti, cuprins scanat, fisi-
ere audio-video etc.;

- vizualizare text integral (citire online)
- biblioteca digitala;

- informatii cont utilizator — carti im-
prumutate, date de restituire, taxe,
amenzi;

— comunicare cu bibliotecarul printr-un
sistem de mesagerie internd, plasare
de cereri de rezervare asupra exem-
plarelor existente, solicitare de titluri
noi sau de exemplare suplimentare
pentru titlurile deja existente.

Chiar daca partajeaza aceeasi baza de
date ca orice alt modul al sistemului, citi-
torii, care acceseaza modulul OPAC, nu au
aceleasi drepturi ca ceilalti utilizatori (ca-
talogatorii care lucreaza in biblioteca, de
exemplu). Modulul OPAC este read only
pe cataloagele bibliotecii. Odata regasite
inregistrarile dorite, cititorii nu pot efectua
modificari bibliografice asupra acestora.
Aceasta pentru a mentine integritatea ba-
zei de date si pentru protejarea acestora.

Modulul OPAC al sistemului TinRead
este, de fapt, un WebOPAC. Acesta poate
fi accesat de oriunde cu ajutorul interne-
tului. Nu mai este necesarda prezenta fizi-
ca la biblioteca a persoanei care doreste
consultarea cataloagelor acesteia. inre-
gistrarile bibliografice, informatiile de tip
text integral sau multimedia, informatiile
referitoare la contul de cititor pot fi acce-
sate si vizualizate de acasa, de la o sala de
internet, de la scoala etc. Informatia este
accesata prin intermediul oricarui browser
de web, ca, de exemplu, Internet Explorer,
Mozilla Firefox sau Opera.

Interfata utilizatd pentru TinRead
OPAC se bazeaza pe standardele de proce-
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sare si accesare uzuale ale informatiei, pe
care orice utilizator de internet le cunoas-
te.

Modulul Catalogare din TinRead este
remarcabil si se adapteaza 100% oricdrei
biblioteci complexe. Aceasta numai prin
introducerea datelor bibliografice stan-
dardizate, utilizand formatul MARC, care
asigura integritatea stocarii si regasirii
informatiei din catalogul public online.
Fara inregistrari MARC, corecte si precise,
cititorii nu vor putea gdsi importantele re-
surse necesare din biblioteca. OPAC, intr-o
oarecare masura, ascunde cititorului deta-
lile de MARC, dar fara MARC cititorul nu ar
putea gasi resursele cautate. Formatul de
catalogare MARC s-a dovedit a fi cea mai
de incredere baza in construirea bazelor
de date pentru programele OPAC si ILS.

Aplicatiile TinRead au capacitatea de a
stoca multiple formate de MARC in cadrul
aceleiasi baze de date. Fiecare inregistrare
este cdutatad si primitd in formatul ei origi-
nal. Aceasta caracteristica unica a TinRead
este posibila datorita mecanismului de
baza MARC folosit pentru stocarea si rega-
sirea datelor. Standardele internationale
certificate MARC folosite de TinRead sunt:

» formatul MARC pentru autoritati;

« formatul MARC pentru date biblio-
grafice;

« formatul MARC pentru clasificare;

» formatul MARC pentru informatii co-
munitatii;

» formatul MARC pentru evidenta;

» formatul UNIMARC.

Formatul UNIMARC a fost publicat
intr-o prima editie in anul 1977. UNIMARC
este un format de tip MARC, destinat
schimburilor de informatii bibliografice pe
suport magnetic si este utilizat la scara in-
ternationala.

Scopul formatului UNIMARC este fa-
cilitarea schimbului international de date
bibliografice si de autoritati intre agentii
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bibliografice nationale, in format ,citibil”
pe calculator. UNIMARC poate fi folosit, de
asemenea, si ca un model de dezvoltare
pentru noile formate.

UNIMARC specifica etichete de cam-
puri, indicatorii si codurile de subcampuri
ce vor fi atribuite inregistrarilor bibliogra-
fice informatizate precum si specificarea
formatului logic si fizic in care inregistrarile
si continutul lor sunt continute pe suport
magnetic. El acopera monografii, seriale,
materiale cartografice, muzica, inregistrari
sonore, graficd, proiectii si materiale vi-
deo, campuri pentru fisiere de calculator.

Introducerea noilor tehnici de comu-
nicare a informatiilor este destul de difici-
13, ca orice proces de tranzitie, dar absolut
necesara in contextul progresului actual al
societatii.

S-a constatat ca softurile de biblioteca
din tara nu sunt finisate. Softurile cu care
se lucreaza si s-a lucrat anterior au fost cele
prin intermediul carora bibliotecarii au in-
vdtat si au acumulat experienta in proce-
sul de informatizare biblioteconomica. La
ora actuala exista probleme privind partea
manageriald, ceea ce tine de hardware si,
desigur, de aspectul financiar. Sunt intalni-

te dificultati in procesul de lucru, dar, prin
intermediul formarii unei echipe, a specia-
listilor in biblioteconomie impreuna cu cei
din domeniul informatic situatia poate fi
schimbata.
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CIRCUITI COMMERCIALI ENON COMMERCIALI
DEL SAPERE (2)

Abstract

The article - the second of a three-article
series devoted to scholarly communication
chains - explores some of the integrations
between the commercial and non-commer-
cial sectors. It examines how, and why, Google
Books “ventures” together with OCLC and the
paradox of including open access resources
in commercial publishing websites. “Freeco-
nomics” turns upside down traditional eco-
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nomics but also explains why digital goods,
costly though they are, may be distributed at
no cost for consumers. By giving away their
services and products, Google and commer-
cial publishers acquire a long-lasting com-
petitive advantage over their competitors, as
their markets are no longer based on resource
scarcity. If this is good news for customers, it
is not for libraries. They start losing the ratio-
nale for being acknowledged as the only non-
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